WAPODCA %

INOVATIE IN ADMINISTRATIE

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumenta
Fondul Social European Ministerul Dezvoltarii Regionale rale
5i Administratiei Publice 2007-2013

COMUNICAT DE PRESA

Constanta, 27.03.2015
Finalizare proiect
“MONITORIZAREA SI EFICIENTIZAREA PROCESELOR DE LUCRU S$I A FLUXULUI DE DOCUMENTE LA
NIVEL CENTRAL SI LA NIVELUL UNITATILOR TERITORIALE, PASTRAREA INFORMATIEI IN CONDITII
SIGURE SI CU COSTURI OPTIME”
Proiect cofinantat din Fondul Social European
PROGRAMUL OPERATIONAL DEZVOLTAREA CAPACITATII ADMINISTRATIVE
AXA PRIORITARA 2.Imbunititirea calitatii si eficientei furnizirii serviciilor publice,
cu accentul pus pe procesul de descentralizare
DOMENIUL DE INTERVENTIE 2.2.Imbunititirea calititii si eficientei furnizarii serviciilor publice, cu
accentul pus pe procesul de descentralizare
COD PROIECT: SMIS 32662
Autoritatea Navald Romana (A.N.R.) a implementat in perioada aprilie 2012-martie 2015 proiectul ,Monitorizarea si
eficientizarea proceselor de lucru si a fluxurilor de documente, atit la nivel central, cat si la nivelul unitatilor
teritoriale, pastrarea informatiei in conditii sigure si cu costuri optime”, cod SMIS 32662, proiect cofinantat din
Fondul Social European prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative, Axa prioritara 2:
Imbunititirea calititii si eficientei furnizarii serviciilor publice, cu accentul pus pe procesul de descentralizare,
Domeniul major de interventie 2.2. - Imbunititirea calititii si eficientei furnizirii serviciilor publice, cu accentul
pus pe procesul de descentralizare.
Obiectivul general al proiectului a fost monitorizarea si eficientizarea proceselor de lucru si a fluxurilor de
documente la nivel central dar si la nivelul unitatilor teritoriale si cresterea gradului de satisfacere a interesului
public si a nevoilor generale si specifice ale cetatenilor care solicita servicii din partea A.N.R.
Valoarea totald a proiectului (fird TVA) a fost de 8.792.809,00 lei din care: 7.473.887,65 lei valoarea eligibild
neramburabild din FSE, 1.143.065,17 lei valoarea eligibild neramburasbild din Bugetul National si 175.856,18 lei a fost
cofinantarea eligibild a beneficiarului - Autoritatea Navald Romand.
Proiectul a avut ca scop intdrirea capacitdtii institutionale de furnizare a serviciilor publice la nivel national si
teritorial, prin obtinerea urmatoarelor rezultate:
* identificarea si optimizarea principalelor fluxuri de documente si de informatii;
» realizarea unui sistem software de aplicatii cu performante in gestionarea documentelor in format digital;
* micsorarea timpului mediu de rdspuns la solicitarile cetdtenilor.
Prin proiect s-a realizat implementarea unui sistem integrat avind urmadtoarele componente:
* un sistem informatic de management al documentelor si fluxurilor de lucru functional si implemetat in
cadrul ANR si in cadrul cdpitaniilor de port subordonate;
* un sistem de semndtura electronicd;
e un sistem de arhivare electronica a datelor;
* un sistem de etichetare/clasificare a documentelor/mesageriei electronice, astfel incat sd asigure premisele
unei arhive electronice inteligente si securizarea datelor;
* o solutie Business Inteligence care oferd managementului de orice nivel un suport real si in timp real pentru
fundamentarea deciziilor;
* Disaster Recovery Data System - un data center modern, situat intr-o clddire separatd de sediul ANR
central, conectat prin legdturd radio sau fibra opticd, dotat cu echipamente hardware moderne;
* infrastructurd hardware functionald care contine: 6 servere (ANR + 5 unitd{i subordonate), 6 scannere si
software de bazd pentru sistemul de management al documentelor si fluxurilor de lucru;
* un web-site de tip portal: www.portal.rna.ro
Grupul tinta al proiectului a fost format din personalul Autoritdtii Navale Romane (170 persoane) si personalul
cdpitaniilor de port (530 persoane).
Pentru relatii suplimentare, persoand de contact: Coordonator de Marketing Mona Paraschiv, email:

mparaschiv@RNA.RO, tel: 0241-555676. ANR
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Monitorizarea si eficientizarea proceselor de lucru si a fluxului de documente la nivel central
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