AUTORITATEA ;ZIVA? ROMANA

Nr. fnrg.
Data 5l 09’ &)}4
CONTRACT DE SERVICII mmus / msl,xé

1. Pirti contractante

AUTORITATEA NAVALA ROMANA, cu sediul in Incinti Port Constanta, nr. 1, telefon 0241/616124, fax
0372/416807, cod fiscal 11055818, cont trezorerie RO61 TREZ23F845000200130X, Trezoreria Municipiului
Constanta, reprezentati prin Director General Alexandru MEZEI si Director Economic Cristina
CALINTARU, denumita in continuare achizitor, pe de o parte

S.C. CRUCIAL SYSTEMS & SERVICES S.R.L., B-dul. Mamaia, nr.192, Constanta, telefon/fax:
0241550780 / 0241672077, numér de inmatriculare J13/1161/1998, cod fiscal RO10413772, cont RO33 TREZ
2315 069XXX00 0713 deschis la Trezoreria Constanta, reprezentatd prin MOLDOVEANU Bogdan-Mihiii,
Administrator, in calitate de prestator,

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract —prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor §i prestator - pariile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - preful plitibil furnizorului de ctre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald §i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele la prezentul
contract, pe care furnizorul se obligd, prin contract, si le furnizeze achizitorului;

e. servicii - servicii aferente livririi produselor, respectiv activititile legate de furnizarea produselor,
cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea in functiune, asistenfa tehnici in perioada de garantie si
orice alte asemenea obligatii care revin furnizorului prin contract;

f. origine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci cand prin
procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majord gi esentiald a componentelor rezulti un produs nou,
recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bazi, prin scop sau prin utilitate, de
componentele sale. Originea produselor si serviciilor poate fi distincti de nationalitatea furnizorului;

g. destinafie finali - locul unde furnizorul are obligatia de a furniza produsele;

h.termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 — Camera International
de Comert (CIC);

i. forta majord - reprezintdi o Tmprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila §i inevitabild, care se afld in afara controlului oriciirei pér{i, care nu se datoreaz# greselii sau vinei
acestora, si care face imposibild executarea gi, respectiv, Indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apirute ca urmare
a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi, ci enuntiativi. Nu este considerat fortd majord un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;

j. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

(se adaugd orice alfi termeni pe care pdrtile infeleg sd ii defineascd pentru contract)

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu excepiia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de
plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daci nu se specifica in mod
diferit.



4.0biectul si pretul contractului

4.1 Prestatorul se obligh sd furnizeze Servicii de suport tehnic si mentenanti preventivi

“Sistem de management al documentelor” in conformitate cu caietul de sarcini §i propunerea tehnici, n

locatiile : Autoritatea Navald Roméni si Cépitaniile Zonale (Constanta,Galati, Dr.Tr.Severin, Tulcea, Giurgiu)

pentru urmétoarele sisteme:

- Sistem de Management al Documentelor — sistem ce gestioneazi fluxurile de Iucru si de documente,
asigurd timpi de réspuns optimi §i in conditiile legii cétre participantii la flux si/sau solicitanti in conditii
corespunzitoare de transparenta

- Sistem de arhivare electronicd a dafelor — sistem ce asigurd arhivarea electronici in conditiile legii

-~ Portal - asigurd necesititile de informare, comunicare si prezentare in interiorul organizatiei dar si
deschiderea catre exteriorul ei

- Sistem de etichetare/clasificare a documentelor/mesageriei electronice - sistem ce asiguri clasificarea
documentelor §i emailurilor pentru ca acestea s poatd fi mai usor gestionate si s nu ajungi la destinatari
nedoriti

- Sistem Business Intelligence — sistem ce oferd managementului de orice nivel un suport real si 1a timp (in
timp real) pentru fundamentarea deciziilor, in sensul ¢i datele eterogene din sistemul informational al
institutiei sunt prelucrate si oferite managementului in timp real sub formi de situatii, rapoarte, tablou de
bord, indicatori, simuliri, statistici

- Disaster Recovery Data Center — data center dotat cu echipamente hardware (servere, unititi de stocare
date, surse de curent neintreruptibile, elemente active si pasive de retea), sistem antiefractie, sistem de
monitorizare §i control acces, sistem de prevenire si stingere a incendiilor, sistem de ventilatie si podea
tehnologicd, software specializat de arhivare si compresie, software.

Cod CPV 71356300-1 Servicii suport tehnic
CPV 50324200-4 Servicii de Intretinere preventiva sisteme

4.2 Valoarea totald pentru indeplinirea contractului, platibila prestatorului de ciitre achizitor este de maxim

188.370 lei/an, fird TVA, conform ofertei financiare prezentate $i comunicirii rezultatului procedurii.

4.3. Achizitorul se obligl si achizitioneze, respectiv sd cumpere §i si pliteasca preful convenit in prezentul

coniract in contul indicat de prestator.

4.4- Achizitorul se obligd s receptioneze serviciile In termenul convenit.

4.5 - Achizitorul se obligd s& pliteascd preful serviciilor cétre prestator in termenul de 30 de zile de la primirea

facturii.

4.6 - Daci achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 14 de zile de la expirarea perioadei convenite, atunci

prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat dupd ce achizitorul isi onoreazi obligatiile,

prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

5. Cantitatea previzionatdi
5.1 - Cantitatea previzionata de servicii ce urmeazi a fi furnizate este :
5.1.1.Servicii mentenantd si suport tehnic Sistem de management al documentelor (sistem care cuprinde un
numar de 200 utilizatori si 6 administratori §i bazat pe urmétoarele componente-platforma de management al
documentelor si fluxurilor de lucru,platforma de capturd si procesare documente, platforma de generare
documente platforma de gestiune a organizatiei) — 1 buc.
5.1.28ervicii mentenanta si suport tehnic Sistem de arhivare electronici a datelor
- Sistemul de salvare si restaurare a datelor EMC Avamar -1 buc
-Platforma de arhivare a datelor EMC Centera-1 buc.
-Storage EMC VNX 5100-1 buc.
5.1.3. Servicti mentenantd si suport tehnic Sistem portal ANR (cu sectiune externi si intern#) — 1 buc.
5.1.4. Servicii de mentenanta si suport pentru Sistemul de etichetare/clasificare a documentelor si mesageriei
electronice-1 buc.
5.1.5.8ervicii de mentenantd si suport pentru Sisternul de Business Intelligence QlikView
- QlikView Small Business Edition Server — 1 licenti
- QlikView Named CAL - 21 licente
5.1.6. Servicii de mentenanta si suport tehnic Infrastructurd hardware datacenter disaster recovery



-Echipamente IT Data Center-Platforma hardware IT existentd este compusa din:
- Rack PRIMECENTER M1 7428 42U si accesorii — 1 buc
- Server FUJITSU PY RX300 S8 — 4 buc
- Storage FUJITSU ETERNUS DX90 S2 BRase 3.5 Contr. x2—1 buc
-UPS -EATON 9SX -1 buc
-Sistem de ventilatie - DAIKIN RR125BW1 - FBQI25C8.WR -1 BUC
-Sistem antiefractie - DSC PCi1616-EXT - 1 buc
-Sistem de monitorizare §i control acces - ROSSLARE AC-115 si FDS 802HL — 1 buc
-Sistem de prevenire si stingere a incendiilor — TELETEK IRIS 1L — 1 buc

6. Durata contractului
6.1. Durata prezentului contract este de 12 luni, adica, de 1a.01.08.2017.pani la 01.08.2018.
Prezentul contract intrd in vigoare de la data inregistririi ANR, semnat de ambele pirti.

7.Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini;
b) propunereq tehnicd si propunerea financiard;
¢) garanfia de bund executie;
d) angajamentul ferm de susfinere din partea unui tert, dacd este cazul,
ejcontractele incheiate de furnizor cu subcontractantii, dacd este cazul.

8.Standarde

8.1.Serviciile prestate In baza contractului vor respecta standardele prezentate de cétre prestator In propuncrea
tehnicd si din Caietul de sarcini.

9. Obligafiile principale ale prestatorului
9.1- Prestatorul se obligd sd presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in perioada/perioadele
convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.
9.2- Prestatorul se obligd si presteze serviciile la standardele si/sau performaniele previizute in propunerea
tehnica si caietul de sarcini , anexe la contract.
9.3 - Prestatorul sc obligi si presteze serviciile in conformitate cu perioadele de prestare a serviciilor stabilite de
comun acord cu achizitorul, in conformitate cu caietul de sarcini.
9.4 - Prestatorul se obligd sé despagubeascd achizitorul impofriva oriciror:
1) reclamatii si actiuni n justitie, ce rezultd din Incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete,
nume, marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru
sau in legdturd cu serviciile prestate, si
i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
Incélcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

10.0bligatiile principale ale achizitorului

10.1 — Achizitorul se obligd si pliteascd pretul convenit In prezentul contract pentru serviciile prestate.

10.2- Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

10.3 - Achizitorul se obligi sa pliteascd pretul citre prestator In termenul convenit de la emiterea facturii de
citre acesta.

10.4 - Dacd achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei previzute convenite,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreazi factura, prestatorul va
relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.



Clauze specifice
11. Garanfia de bund executie a contractului
11.1 - Prestatorul se obligé si constituie garantia de buni executie a contractului in termen de 5 zile lucritoare de 1
data semndrii contractului, in valoare de 18.837 lei, reprezentand 10% din valoarea firi TVA, a contractului de
servicil,
Modalitate de constituire a garanfiei de bund executie - conform prevederilor art. 40 dinNorme aprobate prin
HG 395/2016.
Garantia de bund execufie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis in
conditiile legii de o societate bancard sau de o societate de asiguriri, care devine anex la contract.
11.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, oricAnd pe parcursul
Indeplinirii contractului de achizitie publicd, in limita prejudiciului creat, in cazul in care prestatorul nu isi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
buni execufie achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat prestatorului, ct i emitentului instrumentului
de garantare, precizind obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. in
situatia executdrii garantici de buni executie, partial sau total, prestatorul are obligatia de a reintregii garantia in
cauzd raportat la restul rimas de executat.
11.3. Achizitorul se obliga si restituie garantia de buni executie constituiti in baza contractului de servicii, in
conformitate cu prevederile art. 42 din Norme aprobate prin H.G. nr. 395/2016.
11.4 - Achizitorul se obligh si elibereze garantia pentru participare in cel mult 3 zile lucritoare de la data
constituirii garantiei de buni executie.
11.5 - Garantia produselor este distinctd de garantia de buni executie a contractului.

12. Receptie, inspectii §i teste

12.1 - Achizitorul sau reprezentantul sdu are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din Caietul de sarcini

12.2.La fiecare interventie se va intocmi un Raport de Service/Proces verbal semnat de ambele prti.

12.3.-Plata serviciului se va face In lei, in termen de 30 zile de la prestarea serviciilor, in contul indicat de
prestator, prin ordin de platd, pe baza urmitoarelor documente: factura fiscald, proces-verbal de receptie

servcil prestate confirmate de reprezentatul autoritiitii contractante .

12.4 -Prestatorul raspunde, potrivit obligatiilor care fi revin, pentru viciile ascunse care vor fi sesizate in scris
prestatorului, In termen de 48 ore de la constatarea acestora de ciitre autoritatea contractanta, prestatorul fiind
obligat sa inlocuiascéd/remedieze in termen de 3 zile lucritoare calitatea serviciilor.

12.5.-in situatia in care la receptia serviciilor, nu corespund cerintelor caietului de sarcini si propunerii tchnice
prezentatd de prestator, plata contravalorii serviciilor ce fac obiectul contractului urmeazi a se efectua numai
dupd livrarea integrald calitativd si cantitativd a serviciilor contractate, nefiind premise pliti partiale din partea
achizitorului pentru obligafii indeplinite parfial de catre prestator. Eventualele remedicri se vor efectua pe
cheltuiala prestatorului.

13. Subcontractanti'fterti

13.1 - Prestatorul are obligafia, in cazul in care subcontracteazi parti din contract, de a incheia contracte cu
subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care ¢l a semnat contractul cu achizitorul.

13.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoagtere ale acestora, cat si contractele incheiate cu acestia se
constituie in anexe la contract.

13.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzitor fatd de achizitor de modul in care 1si indeplineste contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fafd de prestator de modul in care isi indeplineste partea sa din
contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daci acestia nu 1si indeplinesc partea
lor din contract.

13.4 - Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de cétre furnizor in pericada de implementare a contractului
poate interveni in urmétoarele situafii:

! In cazul contractelor care presupun si servicii accesorii furnizarii



1) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in ofertd si ale cdror activitifi au fost indicate in oferti ca fiind
realizate de subcontractanti,

2) declararea unor noi subcontractanti ulterior semnérii contractului de achizitie publici in conditiile in care
serviciile ce urmeazd a fi subcontractate au fost previzute in ofertd fird a se indica inifial optiunca
subcontractirii acestora,

3) renuntarea/retragerea subcontractantilor din contractul de achizitie publici.
In cazul in care un contract de subcontractare este denuntat unilateral/reziliat de cétre una din pérti, prestatorul
are obligatia de a prelua partea/parfile din contract aferente activititii subcontractate sau de a inlocui acest
subcontractant cu un nou subcontractant.

13.5 - Noii subconiractanti au obligatia de a prezenta o declaratie pe propria rispundere prin care 1si asuma
respectarea prevederilor caietului de sarcini §i a propunerii tehnice depuse de citre prestator la oferti, aferentd
activitdtii supuse subcontractirii.

13.6 - Contractele mentionate la clauza 13.2 si declaratiile mentionate la clauza 13.5 vor fi prezentate cu cel
putin 15 zile inainte de momentul Inceperii executarii prestérii serviciilor de citre noii subcontractanti.

13.7 - Prestatorul se angajeaza ci prin actul incheiat cu tertul sustindtor si isi asume obligatia de a garanta
materializarea aspectelor ce fac obiectul respectivului angajament potrivit dispozitiilor art. 50 alin (1) din HG
395/2016. Prestatorul cedeaza catre autoritatea contractanta cu titlu de garantie, toate drepturile sale de a urmari
orice pretentie la daune pe care ar putea sa o aiba impotriva tertului sustinator pentru nerespectarea obligatiilor
asumate prin angajamentul ferm incheiat intre acestia.

14. Intarzzen in mdepltmrea contractului

14.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile asumate prin
contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalititi, o sumi echivalenti cu
0,1% din pretul contractului, pentru fiecare zi de intarziere, pani la indeplinirea efectivd a obligatiilor.

14.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 14 de zile lucritoare de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati ca penalititi, o suma echivalenti cu cu 0,1% din preul
contractului, pentru fiecare zi de Intirziere, pna la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

14.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre pérti, in mod culpabil, da
dreptul pértii lezate de a considera contractul reziliat de drept / de a cere rezilierea contractului si de a pretinde
plata de daune-interese.

14.4 - Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a denunia unilateral contractul, printr-o notificare scrisi adresati
prestatorului, fdrd nici o compensatie, dac# achizitorul di faliment, cu conditia ca aceastd denuntare si nu
prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despiigubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract Indeplinitd pani la data denunfirii
unilaterale a contractului.

15. Incetarea contractulni
15.1. Prezentul contract inceteazd atunci cdnd intervin urméitoarele cauze:

- expirarea termenului pentru care a fost Incheiat,

- acordul de vointd al partilor

- imposibilitatea fortuitd de executare.
15.2. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de c#tre una din parti di dreptul partii
prejudiciate de a cere rezilierea de plin drept a contractului de prestari servicii si de a pretinde daunc-interese.
Rezilierea prezentului contract nu va avea efect asupra prestatiilor efectuate deja si scadente. Rezilierea va opera
fard nici o altd formalitate si far# interventia instantelor judecitoresti.

16. Forta majord

16.1 - Forta majori este constatatd de o autoritate competenti.

16.2 - Forfa majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.

16.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

16.4 - Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitirii consecintelor.



16.5 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti Incetarea cauzei
acesteia In maximum 15 zile de la incetare.

16.6- Daci forfa majord actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 30 zile, ficcare parte
va avea dreptul sd notifice celeilalte p#rti Incetarea de drept a prezentului contract, fird ca vreuna din pirti si
poata pretinda celeilalte daune-interese.

17. Solufionarea litigiilor

17.1 - Achizitorul §i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabili, prin tratative
directe, orice neinfelegere sau disputd care sc poate ivi Intre ei in cadrul sau in legiturd cu indeplinirea
contractului.

17.2 - Dacé, dupd 15 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sé rezolve in mod
amiabil o divergentd coniractuald, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de citre instantele
Jjudecatoresti din Roménia.

18.. Limba care guverneazi contractul
18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicdari

19.1 - (1) Orice comunicare intre pérti, referitoare Ia indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisi in
scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat i in momentul primirii.

19.2 - Comunicarile Intre pirti se pot face i prin telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia confirmirii in
scris a primirii comunicarii,

20. Legea aplicabili contractului
20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.
Responsabili de contract desemnati:
- din partea achizitorului: Gabriel Balan, e-mail :gbalan@rna.ro
- din partea furnizorului: . Moldoveanu Bogdan-Mihaiti, e-mail : mihai.moldoveanu@grucial.ro
Partile au Inteles sé incheie azi ...ocococevevvvvneenenne prezentul contract in 2 (doud) exemplare, cite unul
pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, e PRESTATOR
AURORITATEA NA,VALA RONIANA S.C. CRUCIAL SYSTEMS & SERVICES S.R.L
DIRECTOR GENEBAL Administrator

MOLDOVEANU Bogdan-Mihaita

DIRECTOR ECONOM
Cristina CALINTAR

- -—JIZATTCFPP-«-w-m’m ﬂ«;,

SEF BIROU JURIDIC CONTENCIOS
Andreea VASI U NAIDEN

Sef Serv.Adm.Aprov.Rep.SSM
Elena Sincan



