ACORD - CADRU DE PRESTARI SERVICII
LOT 1 -Servicii de transport aerian de pasageri ocazional International-state membre UE

1. Partile acordului-cadru
intre

1.1, AUTORITATEA NAVALA ROMANA, cu sediul fn incintd port Constanta, Poarta I, tel.
0241/61.61.24 fax 0241/61.62.29, infiinfatd prin Legea 412/2002 si H.G.or.1133/2002, cod fiscal
11055818, cont nr. RO47TREZ23F845000200602X deschis 1a Trezoreria Municipiului Constanta,
reprezentatd prin Director General ~DUMITRACHE Cosmin-Laurentiu si Director Economic ~ Cristina
CALINTARU, in calitate de promitent-achizitor, pe de o parte,

si
1.2. TRAVEL TIME D&R 8.R.L., cu sediul in, str. ANTON PANN, Nr. 2, PARTER, O CAMERA,
Ap. 3, Bucuresti, sector 3, telefon: 0371 121 272 numir de tnmatriculare la Oficiul National al Registrului
Comerfului: 40/15226/2005, cod fiscal 17926970, cont: RO9STREZ7005 069X XX 005536, deschis la
Trezoreria ATCP-MB Plata: Cash, reprezentatd prin Andrei Valeriu STEFAN, Director General, calitate
de promitent-prestator,

1.3. COMPANIA NATIONALA DE TRANSPORTURI AERIENE ROMANE TAROM S.A. sediul
in Otopeni, str. Calea Bucurestifor, nr. 224 F, judet Ilfov, telefon 021.2014726, inregistrata la Oficiul
Registrului Comertului Judetului Tifov sub nr. J23/1298/24.07.2003, avand CIF RO 477647, cont nr.
RO30TREZ7005069XXX000595 deschis la Directia de Trezorerie, Contabilitate Publica a Municipiului
Bucuresti (DTCPMB), reprezentata legal prin DI Costin-Tonut IORDACHE, in calitate de Director
General, calitate de promitent-prestator,

1.4, INTERNATIONAL SERVICE EXPERT SRL, cu sedjul in Brasov, str, Egretei, nr.33, ap.8, B25,
telefon 0740 794 859, numir de tnmatriculare la Oficiul National al Registrului Comerfului: J8/162/2017,
cod fiscal RO19053464, cont RO80 TREZ 1315 069X XX02 0035, deschis la Trezoreria Brasov,
reprezentatd prin VERSANU Dragos Mihai, avind functia de Administrator, calitate de promitent-
prestator,

[.5. WECO TMC SRL cu sediul i, str. Zambilelor nr. 96, sector 2, cod postal 023784, Bucuresti, Tel:
(021)-2422323, fax: (021)-2423118, numir de fnmatriculare la Oficiul National al Registrului
Comertului: J40/16992/1994, cod fiscal RO6309553, cont: ROSOTREZ7005069XXX003533, Trezoreria
Operativa a Municipivlui Bucuresti, reprezentati prin Florin Tancu, Director General, calitate de promitent-
prestator,

2. Definitii

2.1 - In prezentul acord-cadru precum gi in cuprinsul Contractelor subsecvente, urmitorii termeni vor i
interpretati astfel:

a) contract ~ acordul-cadru, contractul subsecvent si toate anexele lor;

b) promitent- achizitor §i promitenti prestatort - pirtile prezentului acord-cadru, aga cum sunt acestea
numite In prezentul acord-cadry;

¢) achizitor si prestator — pértile contractului subsecvent, aga cum vor fi acestea determinate tn urma
atribuirii fiecdrui contract subsecvent;

d) servicii - activiti{i a céror prostare face obiectul prezentului acord-cadru si a contractelor subsecvente;




e) tariful de serviciu (TSS) — valoarea maxima a comisionului pentru prestatiile de servicii (rezervare si
emitere de bilete de avion), pe care operatorul economic 1 va putea percepe pe intreaga durati a acordului-
cadru g1 a contractului subescvent. In scopul respectirii principiului transparentei si tratamentului egal al
tuturor ofertantilor, cuantumul tarifului de serviciu (TS) este menit si acopere cheltuielile pe care
operatorii economici le-au efectuat cu prilejul prestirii serviciilor fn cauzi. Astfel, tariful de serviciu
trebuie s fie apt a sustine prin sine insugi, din punct de vedere economic, activitatea agentilor economici,
legati de executarea acordulvi-cadru §i a contractelor subsecvente;

f) preful biletului de avion - toate costurile pe care autoritatea contractants urmeazi a le plati, inclusiv
preful efectiv de achizifie a biletului plétit clitre compania aeriand, taxele de zbor aferente sj Tariful de
serviciu (T5S) perceput de citre operatorul economic, Nu intrd In calculul acestui pret eventualele taxe de
anulare sau modificare a biletului, care sunt In sarcina autorititii contractante.

g) taxele de anulare/modificare — eventualele taxe pe care autoritatea contractanty le suportd ca urmate a
modificirii sau anuldrii unui bilet de avion emis de ciitre prestator.

h) forfa majord - reprezinti o Imprejurare de origine externd, cu caracter exiraordinar, absolut
imprevizibild §i inevitabild, care se afld Tn afara controlului oricirei parti, care nu se datoreazi greselii
sau vinei acestora, §i care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii apérute ca wmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi, ci
enuntiativd. Nu este considerat fortd majors un eveniment asemenea celor de mai sus care, firdi a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare exccutarea obligatiilor uneia din pari;

i) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. '

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice refetire la zile reprezints zile calendaristice daci nu se specificd
n mod diferit.

4. Scopul acordului cadru

4.1 - Scopul acordului cadru 1l reprezinté stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna
contractele subsecvente de prestéri servicii ce urmeazd a fi atribuite pe durata derulirii prezentului acord,
precum si stabilirea conditiilor contractuale care vor completa n mod corespunzitor contractele
subsecvente.

4.2 — Promitentii-prestatori se obligd ca, prin contractele subsecvente care le vor fi atribuite, si presteze
Servicii de transport aerian ocazional - cod CPV 60420000-8, prin servicii prestate de ciitre agenti
~ autorizati In vederea achizitiondirii de céire autoritatea contractantii a biletelor de avion pentru zboruri
internationale, T funclie de necesititile concrete ale autoritiifii contractante, cuprinse in Caietul de
Sarcini, celelalte pérti ale Documentatiei de atribuire sau in Invitatiile de participare la reofertare.

4.3 - Toate biletele de avion mentionate in aceeasi invitatie de participare la reofertare vor face obiectul
unui singur contract subsecvent incheiat de autoritatea contractantd, urméand ca, daci este cazul, oferta
cAgtigitoare si se stabileascd prin aplicarea criteriului de atribuire a celui mai mic pret total pentry toate
biletele solicitate (rezultat din Insumarea prefurilor pentru fiecare dintre biletele mentionate in aceeasi
invitatie).

5. Durata acordului-cadru

5.1 - Durata prezentului acord-cadru este de 36 luni, Incepand de la data intririi i In vigoare, respectiv
data semnérii de céfre ultima parte.

6. Pretul unitar




6.1 - Pretul unitar al serviciilor — valoarea Tarifului de serviciu — este cel inclus de promitentii prestatori
n propunetile financiare si sunt previzute In anexa nr. [, la prezentul acord-cadru.

7. Ajustarea prefului unitar
7.1 - Pretul unitar al serviciitor — valoarea Tarifului de serviciu (TS)— este ferm si nu este supus ajustérii.

7.2 - Far# ca aceasta sé fie consideratd o ajustare a pretului, operatorii economici au dreptul ca in procesul
de reofertare si Imbundtiteascd valoarea tarifului de serviciu,

8. Cantitatea previzionati

8.1 - Cantitatea previzionatd de bilete de avion care se estimeazd c# vor fi achizitionate pe durata
intregului acord-cadru, este minim 150 si maxim 250 bilete de avion.

8.2. - Pentru un singur contract subsecvent dintre cele care urmeaza sé fie atribuite pe durata acordului-
cadru, cantitatea previzionatd este minim 1 si maxim 10 bilete de avion,

9. Obligatiile promitentilor- prestatori

9.1.- Garantia de bund executie este de 5% din valoarea contractului subsecvent, in cazul in care acesta
depiigeste 25.000 lei fard TVA si se vor avea in vedere art. 154 alin. (4) din Legea 98/2016.

9.2 - Promitentii prestatori se obligd si rispunda tuturor invitatiilor de participare la reofertare lansate de
citre autoritatea contractants, in scopul de a furniza Servicii de transport aerian ocazional - cod CPV
60420000-8, prin servicii prestate de catre agenti autorizati in vederea achizitiondrii de citre autoritatea
coniractantd a biletelor de avion n functie de necesitdtile concrete ale autoritatii contractante, cu
respectarea cerintelor privind caracteristicile serviciilor (cerinte tehnice) si in fimita bugetului alocat.

9.3 — Promitentii-prestatori se obligé sé rdspunda invitatiilor la re-ofertare si si presteze serviciile astfel
cum au fost previzute In documentatia de atribuire si n acordul — cadru, ori  de cte ori autoritatea
contractantd solicitd acest lucru.

9.4 — Promitentii-prestatori se obligh sd nu transfere, nici total §i nici partial, obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

9.5. Promitentul-prestator se obligd si asigure serviciile de fransport aerian ofertate (rezervarea si
emiterea de bilete de avion) numai prin intermediul companiilor aeriane care au curse directe regulate,
utilizdndu-se cele mai rapide rute.

Pentru destinatiile unde nu existd curse directe, se acceptd indirecte (combinate maxim 2 curse), cu
nu mai mult de 2 zboruri in total efectuate de aceeasi companie ori companii diferite.Escalele nu pot
depigi un interval de patru ore infre zboruri.

Nu se acceptd efectuarea deplasirilor pentru membrii unei delegatii cu avioane/pe rute diferite, decét
la cererea expresi a Autoritafii Navale Roméne.

9.6. In cazul anuldrii cakitoriei, Promitentul — prestator va lua toate misurile posibile in vederea
minimalizirii costurilor. Auteritatea Navald Roméand va restitui sumele achitate numai daci operatorul
economic prezintd documente justificative, In temeiul cérora acesta a efectuat plata citre parteneri,

9.7, Promitentul-prestator va pune la dispozitia Autoritd{ii Navale Roméne, gratuit, hastile/ghidurile
focalititilor in care face deplasarea, informatii referitoare la mijloacele de transport, refeaua institutiitor
publice, reteaua hotelierd, etc.

9.8, Promitentul-prestator va furniza asigurdri medicale de cilitorie pentru persoanele care efectueazi
cilitoria, doar [a cererea Autoritdtii Navale Romdéne.

9.9. Promitentul-prestator va Intocmi factura pentru setviciile efectiv prestate in conformitate cu
contractele subsecvente semnate gi onorate.




9.10. Promitentul-prestator va preda promitentului-achizitor factura fiscald corespunzitoare pentru
contravaloarea documentelor de transport emise n favoarea acestuia, emisd In lei la cursul valutar al
Bincii Nationale a Romdniei din data emiterii facturii, detaliatd pe elementele componente;

9.11. Promitentul-prestator va anexa la facturd, lista pasagerilor, care vor efectua céldtoria precum gi
cursul B.N.R.(LEU-EUR) valabil in datele de emitere a biletelor;

9.12. Promitentul-prestator se cblig s supraveghere pistrarea serviciilor, si asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, cerute de §i pentru contract, Tn mésura in care
necesitatea asiguréirii acesfora este previzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.

9.13. Promitentul-prestator este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
confractele subsecvente Incheiate. Totodatd, este rdspunzétor atit de siguranta tuturor operativnilor gi
metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

9.14. Promitentul-prestator are obligafia si medieze rezolvarea tuturor reclamatiifor care pot apare in
legéturd cu desfdsurarea transportului (pierderi de bagaje, nerespectarea programului de zbor, etc).

10. Obligatiile promitentului—achizitor

10.1 — Promitentul- achizitor se obligé ca, n conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire gi a
prezentului acord-cadru, sd achizitioneze Servicii de transport aerian ocazioral - cod CPV 60420000-8,
numai prin reluarea competitiel Intre semnatarii prezentului acord-cadru, respectiv, prin atribuirea catre
acestia de contracte subsecvente, In urma reludirii competitiei potrivit prevederilor documentatiei de
atribuire.

10.2 - Promitentul-achizitor se obligd s realizeze pléfile la care este obligat, in baza facturilor fiscale
emise de ciitre operatorii economici, In termen de maxim 30 de zile de la primirea facturii, Incircatd in
sistemul e-factura In conditiile Legii nr.139/2022.

10.3 - Promitentul-achizitor se obligé si nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, ¢ noud procedurs
de atribuire, atunci cind intentioneazi sé achizifioneze servicii care fac obiectul prezentului acord-cadru,
cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

11. Documentele acordului cadru:

a) Caietul de sarcini;

b) Propunerile financiare;

¢) Propunerile tehnice si toate anexele lor;

d) alte anexe, dup caz, garantii de bund executie -daci este cazul efc.

12. Incetarea acordului cadru

12.1 - Prezentul acord cadru Inceteazi de drept:

a) prin ajungerea la termen,

b) prin atingerea unui prag pentru care prevederile legale impun obligatii de aplicare a unor proceduri
diferite, Tn raport cu anumite praguti valorice precizate o legislatie;

12.2 - Acordul cadru poate inceta si In wmitoarele cazuri:

a) prin acordul de voint# al tuturor pértilor;

b) prin rezilierea de ciitre o parte ca urmare a neindeplinirii sau Indeplinirii in mod necorespunzitor a
obligatiilor asumate prin prezentul acord-cadru, prin notificarea emisé de cealaltd parte si cu un preaviz
de 15 zile. In situatia in care partea este unul dintre operatorii economici semnatari ai acordului cadru,
rezilierea opereazi numai n privinta respectivului operator economic.




[2.3 - Dacd, din orice cauzd, acordul-cadru va r#méne in vigoare pentru mai putin de 2 operatori
economici, acesta va fnceta de drept pentru toate pértile, cu obligatia autorititii contractante de a relua
procedura de atribuire,

A, CLAUZE APLICABILFE, NOTELOR DE COMANDA SUBSECVENTE
13. Regimul notelox de comandi subsecvente

13.1 - Semnatarii prezentului acord-cadru si asumd si recunosc faptul cd, dupd reluarea competitiei intre
operatorii economici, NOTELE DI COMANDA SUBSECVENTE emise de promitentul-achizitor, vor
tine loc de contracte subsecvente.

13.2 — Promitentii~prestatori igi Insusesc forma si conditiile notei de comandi subsecventd, potrivit
clauzelor care urmeazé.

13.3 - Conform celor de mai sus, alfturi de prezentul Acord-cadru, nscrisurile doveditoare ale
Contractului subsecvent vor fi: a) invitatia de participare la reofertare; b) oferta declarati catigatoare in
urma reofertdrii; ¢) comunicarea rezultatului reludrii competitiei pentru atribuirea contractulud
subsecvent,

13.4 — Invitatia de participare la reofertate, ofertele promitentilor-prestatori, comunicarea rezultatulo
reludrii competitiel pentru atribuirea contractului subsecvent si declararea ofertei cégstigitoare in urma
reofertrii, se transmit prin e-mail.

13.5 - Pértile nu vor semna un alt Tnscris ca urmare a atribuirii unui contract subsecvent, ¢i incheierea
acestuia va fi realizatd in baza celor trei documente anterior mentionate, si a acordului-cadru.

13.6 - Data inchelerii contractului subsecvent este data receptionérii de cétre operatorul economic
semnatar al acordului - cadru a Notei de comandd subsecvente, transmisd de citre promitentul-achizitor,

13.7 — Netransmiterea Notei de comanda subsecvente in perioada de valabilitate a ofertei, pentru emiterea
biletului/bileteior de avion in termen, conduce la neonorarea Notei de comandd subsecvente, Riscul
netransmiterii In timp util a notel de comandé subsecvente, este in sarcina promitentul-achizitor,

14. Obiectul si pretul notelor de comandi subsecvente

14.1 - Prestatorul desemnat castigitor prin transmiterea Notei de comandi subsecvente, se obligh si emiti
si sd livreze achizitorului, in format elecironic, biletele de avien solicitate prin Invitatia de participare la
reofertare, in conditiile, la preturile i In termenele care au fost mentionate In Oferta subsecventa declarati
cstigitoare.

14.2 - La randul siu, achizitorul se obligé sd plateascd prestatoruiui desemnat céstigitor, pretul biletelor
de avion mai sus solicitate, aga cum acesta este menfionat In Oferta subsecventéd declaratd cstigitoare.
Plata se va face dupé receptia biletulul electronic, Tn RON, la cursul afigat de B.NLR. in data emiterii
fiecirui bilet.

14.3 - Toate biletele de avion mentionate In aceeagi invifajie de participare la reofertare fac obiectul unui
singur contract subsecvent incheiat de achizitorul, urménd ca, daci este cazul, oferta céstigitoare s se
stabileasci prin aplicarea criteriului de atribuire a celul mai mic pref total pentru toate biletele solicitate
(rezultat din nsumarea preturilor pentru fiecare dintre biletele mentionate In aceeasi invitatie) in
conditiile respectiirii tuturor cerintelor legate de durata serviciilor de transport pand la destinatia finala.

Oferta va include (daca este aplicabil) si informatii suplimentare care s asigure informarea corectd a
achizitorului n legiturd cu pretul frnbunétatit al serviciilor de transport (cazul promotiitor sezoniere).
14.4 - Ofertele subsecvente se vor formula pentru toate biletele/destinatiile mentionate In Invitatia de
participare la reofertare, in caz contrar nu vor fi luate In considerare.

14.5 - Facturile fiscale emise In executarea Notel de comanda subsecventd vor {i emise In echivalent
RON, la cursul afisat de B.N.R. din data emiterii biletului de avion sau, dupd caz, din data operirii
modificirii/anuldrii biletului deja emis.




14,6 - Contravaloarea serviciilor de transport aerian care fac obiectul confractelor subsecvente, va fi
achitati de céfre achizitor dupi efectuarea verificirilor precizate la clauza 20.2., in termen de 30 de zile,
pentru facturile emise si incércate In sistemul e-factura, in conditiile Legii nr.139/2022.

Tn aceleasi interval lunar vor fi achitate de ciitre achizitor si taxele de modificare a biletelor emise. Taxele
de anulare vor fi facturate distinct sau vor putea fi deduse din sumele care se restituie de citre furnozor
achizitorului.

15. Executarea notelor de comandi subsecvente

[5.1 - Executarea notelor de comandd subsecvente va Incepe la momentul receptiondrii de citre
promitentul-prestator a comunicérii rezultatului reludirii competitiei insotit de nota de comanda
subsecventd, care marcheazd momentul incheierii valabile a contactului subsecvent,

15.2 — Prestatorul are obligajia de a incepe prestarea serviciilor tn scopul Hyrérii biletelor de avion in
timpul cel mai scurt rezonabil posibil de la primirea Comenzii ferme;

15.3 - Operatoral economic va emite biletele de transport aerian de pasageri si le va transmite autorititii
contractante, de reguli cel mai tArziu cu 24 de ore Tnainte de ora plecérii, in format electronic, la adresa
de e-mail dedicati. Acest termen se va diminua dupi caz, In situatiile urgente.

16. Obligatiile principale ale prestatorului dupa Incheierea notei de comanda subsecventi

16.1 - Operatorul economic desemnat castigiitor In etapa de atribuire a notelor de comandi subsecvente
se obligd i emitd si s& livreze, Tn format electronic, biletele de avion mentionate In Oferta declarati
cAgtigitoare, in cantitatea, caracteristicile §i In termenele convenite.

16.2 - Operatorul econommic desemnat cistigitor se obligh s# presteze serviciile In strictd conformitate cu
standardele si caracteristicile previzute in Caietul de sarcind precum si in Invitatia de participare la re-
ofertare.

16.3 - Prestatorul se obligd si asigure furnizarea, pe cheltuiala proprie, a unui serviciu de asistenti pentru
pasageri, destinat adresdrii situatiilor de urgentd precum si oriciiror alte aspecte legate de zborutile sau
destinatiile respective, pentru serviciile de transport aerian furnizate prin contractele subsecvente care fi
sunt atribuite.

16.4 - Prestatorul are obligatia de a asigura, Tn vederea fndeplinirii obligatiilor care i revin din acordul-
cadru §i prezentul contract, resursele de personal mentionate fn Propunerea tehnici pentru fncheierea
acordului-cadru.

17. Alte responsabiliti{i ale prestatorului dupi incheierea notei de comandi subsecventi

17.1 - Prestatorul are obligatia de a executa serviciile de rezervare/emitere de bilete de avion previzute
n contract, cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

17.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execufia serviciilor mentionate, In conformitate cu
clauzele si prevederile aplicabile. Rdspunderca prestatorului este limitatd la activitatea de rezervate,
emitere si livrare a biletelor de avion. Réspunderea prestatorului nu va putea i angajaté in vreun fel pentru
modul In care compania aerian isi executé obligatiile de transport, pentru intérzieri sau anuliri de zboruri,
indiferent de cauzi.

17.3 - In cazul in care deplasarea este anulatd sau oricare dintre datele de zbor ori identitatea pasagerilor
sunt modificate, prestatorul va fi fngtiintat n cel mai scurt timp pentru anularea sau modificarea biletului,
cu suportarea pattiala/integrald de cdtre Achizitor a costurilor aferente acestor operatiuni.

18. Obligatiile principale ale achizitorului dupé incheierea notei de comandi subsecventi

18.1 - Achizitorul se obligi s& recepiioneze biletele de avion de Indatd ce 1i sunt furnizate In format
electronic, pe adresa de e-mail dedicatd.




18.2 —Achizitorul se obligd s pliteascd preful conform Ofertei subsecvente declarate cgtigitoare precum
si, dacil va fi cazul, taxele de modificare/anulare previzute in aceasta, numai dupa efectuarea verificérilor
precizate la clauza 20.2.

18.3 — Achizitorul va suporta partial/integral toate costurile generate de modificarea sau anularea biletelor
de avion. Taxele de anulare sau modificare a biletelor deja emise sunt cele mentionate In Oferta
subsecvenid declaraty céstigitoare, ele urménd a fi facturate de ciltre prestator si achitate de citre
achizitor in RON, la cursul euro/ron afisat de B.N.R. din data modificirii sau anuldirii biletului.

18.4 - In cazul anulirii wnui bilet de avion, pretul biletului care trebuie restituit de céfre prestator
achizitorului poate fi compensat partial sau total, dupi caz, cu taxa de anulare, fiind emisi factura storno
corespunzatoare.

19. Alte responsabilitii{i ale achizitorutui dupi incheterea notei de comandi subsecventi

19.1 —Achizitoru! se obligd s puni la dispozitia prestatorului orice facilititi sifsau informafii pe care
acesta le-a solicitat si pe care le considerd necesare Tadeplinirii notei de comanda subsecventa.

19.2 -Achizitorul sc obligd s respecte metodologia de desfisurare a procedurii de atribuire a contractelor
subsecvente, conform celor mentionate n Documentatia de atribuire. fn acest sens, urmiitoarca adresi de
e-tnail; sep@ina.ro va fi utilizatd pentru procedura de atribuire a contractelor subsecvente:

193 - Achizitorul se obligd, in nume propriu gi pentru proprii delegati, si respecte in totalitate
instructiunile §i regulile emise de companiile aeriene, respectiv de autorititile aeroportuare.

20. Receptie si verificiri

20.1 —Achizitorul va verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile acordului—cadru gi anexele acestuia (propunerea tehnicd si caictul de sarcini).

20.2 —Achizitorul va solicita prestatorului copii ale documentelor prestirilor de servicii (AGENT
COUPON, facturi JATA-BSP etc) in vederea verificirii conformitdtii serviciilor cu prevederile
acordului-cadru si anexele acestuia.

20.3 — Achizitorul poate solicita prestatorului rapoarte, inclusiv in format electronic, cu privire la
prestatiile care fac obiectului acordului-cadru.

204 - Verificirile vor fi efectuate In conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica, fn sctis, prestatorului identitatea reprezentantilor sai frputernicifi pentru acest
sCOp.

21. Sancfiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligafiilor

21.1 - In cazul in care, din vina sa, prestatorul nu reuseste si-gi indeplineasci obligatiile asumate, atunci
achizitorul are dreptul de a calcula, ca penalitdfi, o sumi echivalentd cu valoarea dobénzii legale
penalizatoare previzutd la art. 3 alin. 21 din O.G. nt.13/2011 privind dobénda legald remuneratoric $i
penalizatoare pentru obligatii bénegti, precum §i pentru reglementarea unot mésuri financiar-fiscale In
domeniul bancar, cu modificarile si completdrile ulterioare. Dobinda se aplic la valoarea serviciilor
neprestate pentru fiecare zi de intdrziere, dar nu mai mult de valoarea contractului,

212 - In cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivi, nu fsi onoteazs obligatiile fn termenul contractual,
prestatorul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicatd la valoarea plafii
neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 si 8 din Legea 72/2013 privind mésurile pentru
combaterea Intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani rezuliind din contracte
incheiate intre profesionisti i intre acestia si autoritdi contractante, dar nu mai mult decat valoarea
confractului,

21.3 - Netespectarea obligatiifor asumate prin prezentul confract de citre una dintre parti, da dreptul
pariii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese,




21.4 - Achizitorul 1si rezerva dreptul de a renunta oricnd la contract, printr-o notificare scrisa adresaté
prestatorului, fArd nici o compensaie, daca acesta din urma intrd in insolvena.

T acest caz, prestatorul are dreptul do a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
tndeplinita pAnd la data denuntérii unilaterale a contractului.

22. Documentele notei de comanda subsecventi

22.1 - Documentele notefor de comandé subsecvente sunt:

a) Invitatia de participare la reofertare

b} Oferta subsecventa declarata catigatoare

¢) Comunicarea rezultatului reludrii competitiei pentru atribuirea contractului subsecvent.

22.2 - Documentele notelor de comandi subsecvente se completeazd cu Acordul-cadru si toate anexele
sale.

23, Forta majora si cazul fortuit
23.1 - Forta majord si cazul fortuit sunt constatate de o autoritate competenté.

23.2 - Forta majori si cazul fortuit exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul acord-cadru, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

23.3 - Indeplinirea acordului-cadru/comenzii ferme va fi suspendaté in perioada de acfiune a forfei majore
si a cazului fortuit, dar fird a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pirfilor pand la apariiia acesteia.

23 4 - Partea contractantd care invocd forfa majord si cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte
parti, in termen de 5 zile de la aparifia cazului de for{d majord si caz fortuit, producerea acestora,
prezentind in acest sens gi avizul eliberat de Camera de Comert, precum i de a lua orice mésuri care i
stau la dispozitie In vederea limitirii consecintelor.

23.5 — Partea care a invocat forta majora si cazul fortuit, trebuie, de asemenea, sd comunice celeilalte
pérti si fncetarea sttuagiei de fortd majord si caz fortuit in termen de 5 zile de la aceastd Tncetare,

23.6 — In cazul in care nu respectd obligatia de a notifica, conform condiiiilor si in termenele anterior
previzute, nceperea gi incetarea fortel majore si caz fortuit, partea care invocd forta majord si caz fortuit
va suporta toate daunele cauzate celeilalte par{i.

23.7 - Daci forta majord si cazul fortuit actioneazi sau se estimeaza ca va acfiona o perioadd mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parfi incetarea de plin drept a prezentului
acord-cadru, fird ca vreuna din parti si poatd pretindd celeilalte daune-interese.

24, Litigii
24.1 - Litigiile ce pot apirea ca urmare a aplicérii si interpretirii prevederilor prezentului acord- cadru se
vor solutiona de citre instantele de judecatd competente potrivit legil.

25. Limba care guverneazd contractul

25.1 - Limba care guverncazi contractul este limba roménd.

26. Comunicari
26.1 - Orice comunicare intre pér(i, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru, trebuic si fie
transmisd In scris.

26.2 - Orice document scris trebuie Inregistrat atdt In momentul transmiterii cat si in momentul primirii.




26.3 - Comunicérile Intre péarti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu condijia

confirmérii In scris a primirii comunicérii.

Parfile au inteles sd Incheie azi 0&909 "QDQ .. prezentul acord - cadru in 5 .. exemplare, cite unul
pentru fiecare parte contractanta, toate avind aceeasi valoare juridica.

PROMITENT-ACHIZITOR

AUTORITATEA NAVALA ROMANA
Director General

Cosmin-Laurentiu DUMITRACHE{

PROMITENT — PRESTATOR

TRAVEL TIME D&R SRL
Dijrector. General
Andrel VIS STEFAN
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Anexa nr. 1 la acordul-cadru nr. ...\ uani LoaSn e
Valoarea tarifului de servicin TS:

Nr. | Prestator

crt. Valoarea tarifului | Valoarea tarifulul de
de serviciu TS (lei) | serviciu TS (euro)

1.  TRAVEL TIME D&R SRL 49,77 10
2. Compania Nationala de Transporturi 4,20 0,84
Aeriene Romane TAROM S.A.
3. INTERNATIONAL SERVICE 44,79 9
EXPERT SRL
4.,  WECO TMC SRL 14,93 3
PROMITENT ~ PRESTATOR L PROMITENT-ACHIZITOR
AUTORITATEA NAVALA ROMANA TRAVEL TIMIZ‘, D&R SRL

Director General elle1aL

Cosmin-Laurentiu DUMITRACHE

INTERNATIONAL SERVICisut
Administrator e (\\\\\i\\” W %
Dragos Mihai VERSA FEIOTTIER
~ B Owm i\/
WECO TMC SRL

Director General
Florin Tancu



Anexa la acordul-cadru nr. 39588/29.04.2024

Acord privind confidentialitatea informatiilor gi protectia datelor cu earacter personal

Incheiat tntre:

1.1. AUTORITATEA NAVALA ROMANA, cu sediul tn Incintd Port Constanta, nr. 1, telefon
0241/616104, fax 0372/446807, email: ma@inato, cod de Inregistrare fiscald 11055818, cont
Trezorerie RO4TTREZ23F845000200602X, deschis la Trezoreria Mumclplulm Constanta,
reprezeatatd prin Director General Cosmin- Lawrentiu DUMITRACHE si  Director Economic
Crigtina CALINTARY, denumitd In continuare ” Promitent- Achizitor”, pe de o parte

ot

1.2. TRAVEL TIME D&R S.R.1., cu sediul in, str. ANTON PANN, Nr. 2, PARTER, O CAMERA,
Ap. 3, Bucuregti, sector 3, telefon: 0371 121 272 numiir de fnmatriculare la Oficiul National al
Registruiui Comerfului: 40/15226/2005, cod fiscal 17926970, cont:
RO9STREZ7005069XXX005536, deschis la Trezoreria ATCP-MB Plata: Cash, 1eplezentata prin
Andrei Valeriu STEFAN, Director General, calitate de promitent-prestator,

1.3. COMPANIA NATIONALA DE TRANSPORTURI AERIENE ROMANE TAROM
S.A. sediul in Otopeni, str, Calea Bucurestilor, nr. 224 F, judet Ilfov, telefon 021.201 4726, inregistrata.
{a Oficiul Registrului Comeftului Judetubui Tifov subs nr. 723/1298/24.07.2003, avand CIF RO 477647,
cont nr. RO30TREZ7005069XXX 000595 deschis la Directia de Trezorerie, Contabilitate Publica’a

- Municipiului Bucuresti (DTCPMB), reprezentata legal prin D1 Costin-Ionut IORDACHE in caljtate
-de Director General, calitate de promitent-prestator,

L4, INTERNATIONAL SERVICE EXPERT SRL, cu sediul in Brasov, str. Bgretei, nr.33, ap.8,
B25, telefon 0740 794 859, numir de fnmatriculare Ja Oficiul Na§1ona1 al Registrului Comerfului:
18/162/2017, cod fiscal RO19053464, cont RO80 TREZ 1315 069X XX 02 0035, deschis la Trezoreria
Brasov, reprezentatd prin VERSANU Dragos M1ha1 avind functia de Administrator, calitate de

promitent-prestator,

1.5. WECO TMC SRL cu sediul n, str. Zambﬂelm ar. 96, sector 2, cod postal 023784, Bucuresti,
Tel: (021)-2422323, fax: (021)-2423118, numir de nmatriculare Ja Oficiul National al Registrului

- Comerfului: 740/16992/1994, cod fiscal RO6309553, cont: ROS0TREZ7005069XXX003533, Trezoreria

Operativa a Municipiului Bucuresti; reprezentatds prin Florin Tancu, Director General, calitate de
promitent-prestator, '

Avand in vedere ¢4 Pértile au tncheiat Acordul cadru de prestari servicii nr. 39588/29.04.2024
pentru executarea obligafiflor asumate prin contract, Pamle inteleg cd poate fi necesard prelucrarea
anumitor date cn caracter per sonal,

S-a convenit dup¥ cum urmeaza:

Confidentialitatea informatiilor §i profectin dotelor cu caracter personal
1 ,JInformafii Confidenfiale” Tnseamnd orice date si/sau informatii, indiferent de natura acestora,
dezviluite Tn mod direct sifsau indirect de citre achizifor céfre prestator pe perioada prezentului
contract, precum si datele gi/sau informatiile despre care prestatorul ia la cunostinta si/sau la care are
acces In timpul/ca efect al executdrii prezentulni contrat, ale datelor si/sau informatiilor gi/sau derivate
ale acestora, indiferent de modul in care au fost dezviluite datele gl/sau 1nf01ma’mle (m scris, verbal,
prin transmitere electronicd de date sau prin orice alt mijloc), indiferent de suportul in/pe care sunt
1




cuprinse/transmise datele gi/san informatiile si indiferent daci este specificat sau nu ci acestea sunt
confidentiale.
2 Contractantul va considera toate documentele i informafiile care i sunt puse la dispozitie in vederea
incheterii si executdrii Contractului drept strict confidentiale.
3 Obligatia de confidentialitate nu se aplicd pértilor in cazul solicitérilor legale privind divulgarea unor
informatii venite, din partea autorititilor publice (ex: instante de judecatd, ANAF, autoritifi
contractante etc.) ori a unui alt terf autorizat potrivit legislafiei, In cazul in care legea prevede obligatia
autoritdfii/entitdtii confractante de a furniza aceste informati.
4 Tn procesul de prelucrare a datelor cu caracter personal conform Contractului, Pértile se angajeazd
s# respecte Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice tn ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (regulamentul general
privind protectia datelor) si ale legislatiei nafionale. Datele cu caracter personal comunicate in cadrul
prezentului contract, vor fi prelucrate In scopul executirii prezentului contract.
5 Partile colecteazii gi prelucreazi datele cu caracter personal inscrise in prezentul contract in
conformitate cu legislatia tn vigoare, in modalitafi care asigurd confidenfialitatea st securitatea
adecvatd a acestor date, in vederea asiguriirii protectiel tTmpotriva prelucririi neautorizate sau ilegale
si impotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriordrii accidentale.
6 Datele cu caracter personal colectate si prelucrate n vederea executiirii prezentului contract sunt
urmitoarele: nume, prenume, semnitura, functie, telefon, adresa de e-mail.

fn contextul incheierii si executirii Contractului, Pér{ile vor putea prelucra o serie de date cu
caracter personal, precum datele de identificare si datele de contact de tipul nume, prenume, functia
ocupaty, adresd de email, numdr de telefon, semndturd ale persoanelor fizice desemnate Tn mod direct
sau indirect, de citre oricare dintre Pérti Tn calitate de persoane de contact in vedere executdrii
contractului precum si datele de identificare §i date de contact ale administratorilor, directoriior sau
altor reprezentanti legali sau conventionali ai Pértilor responsabili cu semnarea, executarea, incetarea
sau efectuarea oriciror formalititi ce rezultd din lege sau din conventia partilor in vederea ducerii la
tndeplinire a obligatiilor stabilite prin prezentul Contract.
7 In situatia in care este necesard prelucrarea datelor personale In alte scopuri decét cele mentionate
anterior, partea care realizeazi prelucrarea va informa cealalta parte si i va solicita acordul seris cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, in conformitate cu prevederite legislatiei Tn vigoare,
8 Oticare parte confractants nu are dreptul de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care
are acces in perioada de derulare a confractului, n alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile
contractuale.
9 Orice persoani fizicd care actioneazd sub autoritatea uneia dintre pérti si are acces la datele cu
caracter personal obtinute fn baza prezentului contract are obligatia si pistreze confidentialitatea
acestor date i nu le prelucreazé decét la cererea partilor, in conformitate cu prevederile legislatiei In
vigoare.
10 in situatia in care pértile constatd o Incilcare a securititii datelor cu caracter personal (disttugere,
pierdere, modificare, dezviluire sau accesare accidentald, neautorizatd sau ilegald) comunicate in baza
prezentului contract, pértile se vor informa reciproc, in cel mai scurt timp posibil in Tmprejurérile date,
si, in orice caz, in cel mult 48 de orc de la constatare si vor lua mésurile care se impun pentru
remedierea acestora. Notificarea va mentiona detaliile incidentului de securitate, tipul de date care au
fHcut obiectul incidentului de securitate si identitatea fiecirel persoane afectate (sau, dacd nu este
posibil, numirul aproximativ de persoane vizate gi de inregistriri de date cu caracter personal vizaie).
11 Datele personale inscrise in prezentul contract sunt pastrate pe intreaga perioada de executare a
contractului si ulterior incetdrii acestuia, In conformitate cu prevederile legale referitoare la arhivarea
documentelor.
12 in vederea asigurarii securititii i confidentialitatii prelucréii datelor cu caracter personal, Partile
vor implementa misuri tehnice §i organizatorice adecvate si se vor asigura cii persoanele care
efectueazi operatiuni de prelucrare a datelor pexsoanelor vizate cunosc §i respectd cerintele legale In
materie precum si politicile si procedurile interne implementate la nivelul fieclrei Pérti. Se vor lua
masuti pentru ca persoanele care au dreptul s3 utilizeze un sisters de prelucrare a datelor si aibi acces
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numai la datele la care au drept de acces si cd datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,
modificate sau eliminate fard autorizafie In cursul prelucrérii sau utilizérii si dupd stocare
13 Fiecare parte va actiona ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor In
legéturd cu prezentul contractul gi nici una dintre pérti nu va accepta vreo raspundere pentru o incélcare
de catre cealaltd parte a legislatiei aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal.
14 Prin semnarea prezentului contract, incluzdnd clauzele privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, partile 1si manifestd In mod voluntar consimtdméntul cu privire la prelucrarea si utilizarea
acestor date in scop contractual si legal.
15 Promitentul — Prestator va aduce la cunostinta semnatarilor/persoanelor de contact care actioneazi
in numele sdu cd le prelucreazd datele in conformitate cu prevederile legale din Roménia, privind
prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal in cadrul activitdtii bancare ("Politica de
confidentialitate"), in special ale sectiunii GDPR din aceasta.

IN CONSIDERAREA CELOR DE MAI SUS, prezentul Acord & fest incheiat in 5 exemplare
originale cdte un exemplar pentru fiecare parte contractantd.

PROMITENT-ACHIZITOR PROMITENT — PRESTATOR
AUTORITATEA NAVALA ROMANA TRAVEL TIME D&R SRL
Direotor General Dir eotm General
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