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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT
ELECTRONIC NR. VVEC2022043461 Cod client CDR
Data semnirii 03/05/2022 ... Data intrérii in vigoare (2052022 .

1. PARTILE CONTRACTANTE

1.1, Societatea UP ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuregti, Sos. Dudesti - Pantelimon nr. 42, sector 3, cod postal 033094,
inmatriculatd la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/6468/25.07.2002, Certificat de fnregistrare Fiscald RO14774435,
domiciliul fiscal: Calea Serban Voda nr 206, sector 4, Bucuregti, capital social 22.486.460 lei, reprezenfati prin SCUTARIU
MIHAELA, in functia de REPREZENTANT COMERCIAL, in calitate de EMITENT de vouchere de vacantd pe suport
electronic, numite in cadrul prezentului contract si ,,vouchere de vacanti”,
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VVEC2022043461

si

AUTORITATEA NAVALA ROMANA (ANR)

Cu sediul social in localitatea. CONSTANTA = . Judey/Sector CONSTANTA
Adresa (Str., Nr., Bl,, Sc., Et., Ap.) _INCINTA PORT CONSTANTA NR 1 CLADIRE ANR

..... I

C.LF. 11055818 Nr. inmatriculare Oficiul Registrului Comertului_~
Reprezentant legal Dna/Dl | DUMITRACHE COSMIN LAURENTE Functia A DIRECTOR GENERAL
Telefon, ..oerrsori Fax 0241616229 . ... Mobil
E-mail RNA@RNA.RO

Numitd in continuare CLIENT.

Domenijul de activitate al CLIENTULUI TRANSPORT

Societatea face parte dintr-un grup de firme: Nu D Da Numele grupului:
Nr. cont bancar:  RO31TREZ23¥845000160206X
Banca TREZORERIE

Sucursala CON"S"fANTA

Numdrul total de salariati: 702 Numaruf salariatilor beneficiari de vouchere de vacanta: 630

P e s s s s s mn s a0 avan

Necesarul anual de vouchere de vacantd: 1017900~ (valoare nominald totald)

1.2. Persoana responsabild de comanda voucherelor de vacantd :
Dna/Dl | Functia ECONOM..LS.T

BC (55003 Pp————— Fax - Mobil
E-mail(inclusiv pentru facturm electronic si creare cont CLIENT UpOnline) ... .

1.3. Adresa de livrare a suporturilor electronice ale voucherelor de vacanti :
Localitatea, CONSTANTA Judet/Sector, CONSTANTA

Mobil .. Email

CLIENTUL este plititor de T.V.A. O pa [XINu

1.5. CLIENTUL este de acord ca facturile sa fie emise exclusiv in format electronic.Pentru modificare acestei optiuni

CLIENTUL poate sa bifeze optiunea[¥] FACTURA TIPARITA sau sa solicite ulterior ca transmiterea facturilor sa se realizeze in

varianta tiparita , prin notificare scrisa , transmisa EMITENTULUI. i
Contractul a fost intocmit gi semnat in doud exemplare, fafii - verso, cite unul pentru fiecare parte. |

EVEEERES AUTORITATEA NAVALA ROMANA
(semn%‘pﬁ%taxﬁpﬂg\)\ [‘. "f;j;gsquémggs:%l}g/;;g{qplla) s / )

UP ROMANIA SRL

Adresi sediu soclal: Sos. Dudestl-Pantelimon nr. 42, 033084, Sectqr 3, Bucurest|
Adres# corespondenid : Calea Serban Voda, nr. 208, Clidirea U-Cgnter, Building A. et. 8, 040215, Sector 4, Bucuresti e i i
Tel: 021.402.82.23 1 » Fax: 021 313 00 74 * E-mall: Info@upromaniajro |
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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT
ELECTRONIC NR. VVEC2022043461

2. CONDITIILE CONTRACTULUI DE PRESTARI SERVICII

2. CONDITHLE CONTRACTULUI DE PRESTARI SERVICII

1, OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. Prin prezentul contract, EMITENTUL se obligd si emit, in schimbul prefurilor stabilite
de ciitre parfi in Anexa nr.] la contract, vouchere de vacanfi pe suport electronic care si
poati fiutilizate de citre angajatii CLIENTULUK pentru achizition area de servicii turistice
de [a unitifile afiliate cu care EMITENTUL a inchieiat un contract de prestari servici
pentru primirea voucherefor,

1.2. Suporturile electronice alimentate cu voucherele de vacan{i sunt carduri preplitite,
nominale, reincireabile, contactiess, cu chip si cod PIN, emise sub licenja MasterCard, ce
pot {1 utilizate numai in unitiile afiliate.

IX, COMENZILE
IL1. Suporturile electronice pentru voucherele de vacan}# vor fi emise pe bazi de comenzi,
conform condifiifor convenite de parfi prin Anexa nr.! §i formularului de comandi suporturi
electronice pus la dispozifie de citre EMITENT,
11.2. Valoarea nominald a voucherelor de vacan va fi alimentata pe suporturile electronice
aferente pe bazi de comenzi, conforin Anexei ne.l la contract §i formularului de comandé
vouchere de vacanti pus la dispozific de citre EMITENT. Aceasti alimentare se va realiza
numai dupi ce CLIENTUL a contfinnat EMITENTULUI, la adresa de email
rece ptiecarduri@upromania.ro ci se afld in posesia suporturilor electronice pe care doreste
alimentarea cu valoatea nominald a voucherelor.
11.3. Comanda fermi transmisi EMITENTULUI angajeazi irevocabil CLIENTUL in ceca
. ce privegte plata acestora, Valoarcanominali a voucherelor de vacanté nu va fi alimentaté
* pe supotturile electronice de citre EMITENT, daci CLIENTUL nu a achitat
EMITENTULUYJ, fa data stabilita pentru alimentare, contravaloarea nominali totali a
voucherelor de vacan{3 pe suport electronic achizifionate si costurile legate de emiterea
acestora.
11.4. In cazul existeniei unor discrepante Intre comanda transmisa §i comanda realizata de
citre EMITENT, CLIENTUL il va informa in scris pe EMITENT:
a) Tn cazul unei comenzi de suporturi electronice gi/sau coduri PIN ~ In termen de 48 de ore
de cind CLIENTUL a primit suporturile electronice, respectiv codurile PIN;
b) in cazul unel comenzi de alimentare cu vouchere de vacanfé - fa termen de 48 de ore de la
alimentarca suporturilor electronice cu vatoarea voucherelor respective.
Absenia notificirii din partea CLIENTULUI valoreaza recunoagterea indeplinirii tuturor
obligatiilor de citre EMITENT cu privire Ja comandarespectiva si acceptarea tuturor
obligatiilor care rezuitd pentru CLIENT din prezentul contract cu privire la comanda
respectivi,

X, PRETUL CONTRACTULUL CONTUL CLIENTULUI DIN PLATFORMA UP
ONLINE. FACTURI $1 PLATI
110.1. Pretuf serviciilor prestate de EMITENT este previzut in Anexa nr.1, carc face parte
integranti din prezentul contract.
111.2. Platforma Up Online este pusi la dispozifia CLIENTULUI de citre EMITENT la
adresa https://uponline.ro, cu un drept de utilizare gratuit i neexclusiv a acesteia. Contul
CLIENTULUI din platforma www.uponline.ro va fi creat §i accesat de persoana
responsabild pentru comenzile de vouchere ale CLIENTULUI, pe baza linkului transmis de
citre EMITENT la adresa de ¢-mail menfionats la pet.1.2, din prezentul contract, in contul
CLIENTULUJ, persoana desemnati la pct.].2. va putea desfasura unnitoarele operafiuni:
i) Operatiuni privind comenzile de bilete de valoare
- 8i plaseze comenzi de vouchere, emitere, reemitere §i reinnoire suporturi
electronice/coduri PIN, reinnoire carduri, §i sd vizualizeze statusul si istoricuf comenzilor,

. inclusiv operafiuni de anulare a acestora;

©* - 8i vizualizeze informatii referitoare la tipurile de servicii pentru care a optat CLIENTUL;
- 83 efectueze operafiuni de activare de suporturi electronice si 83 vizualizeze statusul )
acestora;
- 84 efectueze operajiuni privind beneficiarii de vouchere (adaugare, eliminare, inactivare,
editare date beneficiari) §i 54 vizualizeze statistici privind tranzacfiile realizate de ncestia,
ii) Operafiuni privind facturile emiscin baza contractului
- 8 viz facturile §i | achitarii acestora, cu optiunea de descircare §i
transmitere a facturilor pe e-mail,
ii) Operafiuni privind informatiile privind CLIENTUL
- 84 modifice anumite date de identiticare ale CLIENTULUI insofite de acte doveditoare in
acest sens;
- 84 modifice informatiile privind persoanele responsabile de receptia suporturilor
electconice, adresele de livrare a acestora §i contul IBAN al CLIENTULUL
Informatiile modificate se vor aplica pentru toate contractele fncheiate de CLIENT cu
EMITENTUL pentru emiterea de bilete de valoare incepand cu data operirii acestora in
contul CLIENTULUL

EMITEM:..

UP ROMANIA SRL

Adresi sedlu soclal: Sos, Budegtl-Pantelimon nr. 42, 033084,
Adresd corespondenté : Galea Serban Voda, nr, 206, Ciadirea U-
Tel: 021.402.82,23 | » Fax: 021 313 00 74 + E-mall: info@upromaniafro
Caplial soclal: 22.486.460 lei, RG J40/6468/2002, CUI RO1477443:
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iv) Operafiuni privind accesut in contul CLIENTULUI

-S4 modifice parola de acces in contul CLIENTULUI;

-84 invite alfi utilizatori prin crearea de subconturi in contul CLIENTULUI si s revoce
accesul acestora. Utilizatorii acestor subconturi vor putea efcctua numai operafiunite
prevazute la lit.i) §i ii) de mai sus, la alegerea i in limitele stabilite de citre persoana
desemnati la pet.1.2. din conkact.

CLIENTUL este responsabil pentru toate operatiunile realizate §i informatiife transmise in
contul siu din platformi si i asumi consecintele gi riscurile aferente utilizirii acestui cont
de citre persoana desemnati la pct.1.2. din contract i de celelalte persoane imputemnicite de
aceasta conform lit.iv) de mai sus. Orice operatiune realizati in numele gi pe seama
CLIENTULUJ, efectuate din contul acestuia din platforma, vor fi opozabile acestuia.

TIL3. Pitfite convin ci transmiterea facturilor ciitre CLIENT se va face, fn funcjie de
opjiunea fui:

a) prin postarea facturii in format efectronic in contul CLIENTULUI din platforma Up
Online ori prin frimiterea acesteia la adresa de email previizuti la pet. {.2. din contract.

sau

b) in format tiparit, la sediut CLIENTULUI menionat fa partea introductivi a prezentului
contract/ [a numirul de fax indicat de citre CLIENT, in conditiile Anexei nr.1 la contract,
111.4. Orice modificare a prefului contractului va fi comunicat prin Ingtiinfare scris cu cel
pulin 30 de zile calendaristice inaintea intrdrii in vigoare a modificérii. CLIENTUL are un
termen de 15 zite calendaristice de la primirea natificarii pentru a-i comunica
EMITENTULUI daci este de acord sau nu cu modificarea, lipsa unui raspuns in acest
termen sau transmiterea réspunsutui dupd expirarea acestui termen echivalind ¢u o acceptare
definitivi din partea CLIENTULUI a modificirii propuse.

1ILS. Orice form de platd intre CLIENT §i EMITENT se face numai prin virament banear,
T1L.6. Pirile se obligd si comunice modificarea contului §i a oriciror alte elemente
referitoare la plata comenzilor §i 1a datele lor de contact in termen de 1§ zile Jucritoare de la
producerea medificarii.

1V, OBLIGATIILE PARTILOR

IV.1. EMITENTUL trebuic si duci la indeplinire urmitoarele obligafil:

a) s emitd suporturile electronice pe care se stocheazi valoarea voucherelor de vacan{a
folosind suporturi materiale specificie, care sa nu permita falsificarea acestora §i care si
cuprindi elementele legale obligatorii;

b) si emitd facturile aferente comenzilor de vouchere de vacanti cu toate menfiunile
previzute de Jegisiatia in vigoare;

c) si presteze serviciile privind comenzite de vouchere de vacanii in termenete si in
condifiile Anexei nr.1;

d) i afiseze pe site-ul siu www.upromania.ro, lista actuatizatd cu unititile afiliate la care
salariajii CLIENTULUI pot folosi voucherele de vacanti primits, CLIENTUL fiind de
acord ci Tn acest mod, EMITENTUL si-a indeplinit obligatia legala de a pune la dispozifia
salarialilor beneficiari lsta mentionata.

¢) in cazul voucherelor neutilizate in perioada de valabilitate, EMITENTUL va restitui
valoarea nominala aferenti acestora, in condiiile convenite cu CLIENTUL in cadrul
Anexei nr.1, in termen de 30 de zile de la data expirérii voucherelor,

£) In cazul voucherelor de vacanii necuvenite, precum si in cazul Incetirii raporturilor de
muncd, CLIENTUL are obligaia si ingtiinjeze EMITENTUL in termen de 30 de zile de 1a
data constatarii oricareia dintre situatiile mai sus mentionate. ingtiinjarea EMITENTULUI
se varesliza conform formularului pus la dispozific de acesta, iar decontarea valorilor
respective, in condifiile convenite c CLIENTUL in cadiul Anexci nr.1, se va realizain 5
zile de la primireaingtiinjirii de citre EMITENT,

g) EMITENTUL se obligh si gestioneze tranzactiile efectuate de citre salariafi cu
respectarca utilizdrii voucherelor conform principiului ,,primul intrat, primul iesit”; salariafii
isi vor putea consulta soldul disponibil §i tranzaciiile efectuate prin modalitaile indicate in
Condiiile de utilizare a suporturilor electronice si a voucherelor de vacan{a® puse la
dispozijie de citce EMITENT la adresa www.upromania.to.

1) in caz de pierdere sau furt al suporturilor electronice, salariajii CLIENTULUI au
posibilitatea de blocare a acestorsuporturi prin modalitatile indicate in,Conditiile de
utilizare a suporturilor electronice §i a voucherelor de vacan(s” puse la dispozifie de citre
EMITENT la adresa www.upromania.ro. i cazul incare este necesari inlocuirea
suporturilor electronice pierdute/furate, cererea de inlocuire & suporturilor electronice
pierdute/furate poate fi ficuld exclusiv de citre CILIENT, iar noua comandi de suporturi
clectronice va fi livratd ix conditiile Anexelnr.] la contract,

AUTORIFATEA NAVALA ROMANA
7+{semnatura si sampila)

DIRECTOR GENERAL/

éést 3, Bucuresti
nter, Building A. et. 8, 040215, Sector 4, Bucurest|
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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT
ELECTRONIC NR. YVEC2022043461

2. CONDITIULE CONTRACTULUI DE, PRESTARI SERVICI

i) sd asigure securitatea suporturilor electronice §i codurilor PIN aferente péna la momentul
recepjiondrii acestora de citre persoasna responsabifd din pastea CLIENTULUI;

) si piistreze In condifii de sigucanjii datele primite de la CLIENT si si nu le utilizeze in
alte scopuri decit ccle pentru care au fost primite,

1V.2. CLIENTUL trebuie sé duci la indeplinire urmitoarcle obligatii:a) sa transmita
comenzile in conformitate cu clauzele convenite cu EMITENTUL in cadrut Anexei nr.] Ja
contract §i cu formularele puse la dispozitie de citre acesta; in cazul in care CLIENTUL
transraite o comandi {3 a respecta aceste condiii, EMITENTUY. nu are nicio obligaic si
o execute §i nici nu poate fiobligat la plata de daunc-interese penteu aceastd neexecutare;
valoarea nominalé a vouchierelor, numirul acestora si at suporturilor electronice care vor fi
emise suntstabilite exclusiv de citre CLIENT, ou respectarea prevederilor legale in vigoare
la data efectudrii comenzii;
b) s achite integral §i anticipat contravatoarea nominali a voucherclor de vacan(a st
valoarea serviciilor aferente emiterii acestora, inclusiv, dupi caz, costul emiterii suportului
electronic, ,in conforrnitate cu instiinjarea de plata furnizatd de BMITENT, precum si dupi
caz, valoarea alfor servicii prestate de EMITENT.
c) si ingtiinjeze salariafii cu privire la data alimeutirii §i valoarea voucherelor de vacanji
transferate pe suporturile electronice penteu fiecare alimentare,
d) si colecteze de la salariafii s i si fumizeze EMITENTULUI toate informnatiile si
datele cu caracter personal ale salarialifor beneficiari, corecte giactualizate, ori de céte ori
acestea se modificd, necesare EMITENTULUY si furnizorilor acestuia in vederea emitexii,
utilizérii, procesirii §i decontrii tranzactiilor cu voucherele de vacant, indiferent de

" suportul pe care acestea sunt emise, precum §i in vederea realizirii altor scopuri convenite

“ intre pétdi,
e) si isi inforeze salariatii cu privire la;
- scopurile n care sunt prelucrate datele cu caracter personal ale salariailor, drepturile
acestora cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal §i modalitijile de exercitare a
drepturilor,
- ,Conditiile de utilizare a suposturilor electronice §i a voucherelor de vacan{a”, conform
fonnularului transmis de citre EMITENT. Ulterior, EMITENTUL ii poate soficita
CLIENTULUI s4 fi puni Ja dispoziie formularul completat, caz in care CLIENTUL va
proceda conform selicitdrii EVITENTULUL
- interdictiile stabilite de prevederile legate.
f) si aduci fa cunogtingsa EMITENTULUI furtul si/sau falsificarea suporturilor electronice
ale voucherelor de vacan{i, precum §i orice tentativi in acest sens, intermen de 24 de ore de
la data constatirii acestuia/acestora,
g) La sfarsitul perioadei de valtabilitate a suportului electronic pe care au fost alimentate
voucherele de vacan(i sau la data Incetarii raporturilor de munci, beneficiarii au obligatia si
restituie CLIENTULUT suportuf electronic, iar acesta, la randul lui, va restitui suporturile
electronice EMITENTULUL

V.DURATA, SUSPENDAREA $1 INCETAREA CONTRACTULUI

V.1, Contractul se iicheie pe o duratdde 12 (doudsprezece) luni si se refonoieste automat
pentru perioade succesive de cite 12 (douisprezece) luni, cu excepfia situafiei in carc una
dintre pir}i igl comuaici intentia de a nu mal prelungi contractul printc-o notificare trimisa
celeilalte parti, cu respectarea obligatorie a unui preaviz de 60 de zife calendasistice anterior
implinirii datei ariversare a contractului si cu precizarea motivelor care au deterninat partea
s nu mai doreasca prelungivea automati a contractului, In intervalul de 60 de zile rimas
pén# laincetarea contractului, partile se vor fntdlni in vederea discutdirii situatiei de fapt si a
renegosierii condifiilor contractuale. fn cazul in care pirfife nuajung fa un acord, contractul
fie vainceta fa data aniversari, fie va continua in aceleagi condilii contractuale, prin
renunjarea la notificarea de denuntare, de cétre partea care a transmis-o.

'V.2. Executarea contractului se suspendi de plin drept pe perioada in care EMITENTUL
nu mat define, din orice motiv, autorizajia de a emite vouchere de vacanja.

V.3, Prezentul contract se reziliazd de deept, fira a fi necesard transmiterea vreunef notificiri
fnacest sens de citre EMITENT, in cazul in care CLIENTUL nu fsi indeplincgtc oricare
dintre obligatiile contractuale previzute in sarcina sa.

VI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

V1.1. Pirfile rispund de nerespectarea prezentului contract in conditiile prevézute de acesta
si de legislatia in vigoare.

VI.2. Partea care invoci forfa majori este obligata si o notifice celeilalte pér{i, in terrnen de
15 zile de la producere, notificarc ce trebuie insotitd de un certificat doveditor emis de
Camera de Comer} §i Industrie a Roméniei, §i si ia toate masurile posibile fa vederea
limitérii conseciufelor ei.

VI.3. Raspunderea EMITENTULUI nu va fi atrasi in urmatoarele situaii, fari ca aceastd
enumerare si fie exhaustiva:

d) utilizarea gresitd sau frauduloasi a suporturilor efectronice de citre salariafi sau cu
nerespectarca condifiilor de utilizare a suportului electronic §i a voucherelor de vacants,
indiferent de suportul pe carc acestea sunt emise.

o8

UP ROMANIA SRL

Adresa sediu social: Sos. Dudegti-Pantellmon nr. 42, 033084, Sector 3,
Adresd corespondenta : Calea erban Voda, nr. 206, Cladirea U-Cente
Tel: 021.402.82.23 | « Fax: 021 313 00 74 » E-mall: info@upromania.fo
Capital soclal: 22.486.460 lei, RC J40/6468/2002, CU! RO14774435

|

b) furnizarea de infonnaii gresite de citre salariafi sau de citre CLIENT;

¢) solicitarea de blocare a suportului electronic, care nu provine de la salariatul titular al
acestuia,

d) blocarea suportului electronic fa inifiativa EMITENTULUIL, fn oricare dintre unnitoarele
cazuri;

- Din motive legate de o suspiciune de utilizare frauduloas seu neautorizati a suportulu
electronic.

- Din motive de pistrare a securitalii suportului elcctronic i a sistemului inforinatic al
EMITENTULUI prin care se gestioneazi suporturile electronice §i voucherele de vacanti
aferente,

-1n cazul incalcirii de ciitre un salariat a condifiilor de utilizare a suporturilor efectronice si
a voucherefor de vacant# sau a legistafici aplicabite acestora.

e) imposibilitatea satariatului de a folosi voucherele de vacana in situatia blocrii suportului
electronic la cererea acestuia sau a CLIENTULUI.

) probiemele de funclionare aintemetului §i orice alte riscurilegate de utilizarca
intemetutui (virusi, piraterie informatici, etc.), precum §i situatiile de imposibilitate de
utilizare a suporturitor electronice, ca urmare a unor lucréri de mentenantd, disfuncfionalitati
sau cazuri de fortd majord,

g) echipamentul informatic al salariatului gifsau al CLIENTULUI, necorespunzator
accesului la serviciile puse la dispozifie de citre EMITENT.

h) ncfunctionarea terminalelor de plats, a sistemului bancilor acceptante si/sau
nefunctionarea sistemului MasterCard.

i) pierderea, furtul sau fraudarea suporturilor clectronice §i/sau a codurilor PIN, survenite pe
perioada dintre momentul livrérii acestora CLIENTULUI 5i momentul predarii lor de citre
CLIENT salariailor beneficiari.

) neprimirca voucherelor de vacan{i de cilre o unitate afiliatd, indiferent de motiv (inclusiv
incetarea contractului diutre EMITENT §i aceasta sau a contractului dintre unitate i banca
sa acceptantd, disparifia unor puncte de lucru ale unitiii, care acceptau voucherele de
vacanti pe suport efectronic, etc.).

k) calitatea serviciilor prestate de unitifile afiliate.

V14. Pifile convin ca in cazul fut care de la au trecut mai mult de I3 [uni de la ultima
alimentarea cricdruia dintre suporturile efectronice livriate CLIENTULUI, EMITENTUL
are dreptul 84 inactiveze suporturile electronice respective, fird a fi obligatla plata de daune-
interese pentru aceasta, Reactivarea suporturilor electronice se va face exclusiv 1a solicitarea
CLIENTULUJ, in conditiile prevazute in Anexa nr.1.

VIL LITIGI

VIL1. Pirjile au convenit ca toate nefnfelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiebild
de citre reprezentantii lor.

V11.2. In cezul in care nu este posibili rezotvarea litigiilor pe cale amiabilz, litigiul se va
solutiona, in toate cazurile i indiferent de paitea ce formuleazi acfiunea, de instanfi
Jjudecitoreasci ce este competentd dupd sediut EMETENTULUL

VIII DISPOZITII FINALE

VIIL1. Prezentul contract se completeazi cu prevederile legale in vigoare, urménd ca, in caz
de modificare a acestora, clauzele contractuale si se modifice n consecinji.

VHI.2. EVHTENTUL nu este obligat si r sau s# Tnl 4 nici suporturile
electronice aflate deja in posesia CLIENTULUI sau a salariatilor acestuia, care au fost
furate, deteriorate sau pierdute, i nici s34 ramburseze valoarea voucherelor de vacani
sustrase de pe suporturile electronice pierdute sau furate.

'VI11.3. Orice comunicare/ corespondentd se va face, in scris - prin posté, cu confirmare de
primire, sau curier, la sediile soclale mentionate la pct.1 din prezentul contract, sau prin fax,
la numerele de fax indicate de parfi la acelasi pet.l din contract,

VIil4 Anexanr.] privind preful serviciilor prestate de citte EMITENT, conditiife de
livrare gi tipul de servicii oferite de EMITENT face parte integranté din prezentul contract.
VIILS. Pirtile declara §i garanteaza cd prezentul contract reflects in mod deplin §i real
voln}a pértilor, ¢& nu mai existé alte elemente care ar {i trebuit negociate pentru incheierea
valabili a acestuia, toate clauzele inserate in prezentul contract fiind acceptate de citre parfi
atdt cu privice la forma, cét §i cu privire la confinutut acestora, Prezentul contract inlocuiegte
orice alte infelegeri, promisiuni, inscrisuri, documente pre-contractuale ale pirtiloz cu privire
la obiectul §i confinutul acestuia, stabilite Intre pérfi inainte de data intririi in vigoare a
contractului, indiferent de naturd gi/sau forina de prezentare a acestora,

VIIL6. Prezentul contract a fost incheiat in doué exemp de repr 1ii celor
dousi pirfi contractante, unul pentra EMITENT si celalalt pentru CLIENT, i va intra in
vigoare la data semnrii.

<
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ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE PRESTARI SERVICII PENTRU

VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT ELECTRONIC NR. VVEC2022043461
Data semndrii | _02/05/2022
1. Denumire societate CLIENT pe suporturile electronice (numite aici §i in continuare ,,carduri”):
AUTORITATEA NAVALA ROMANA (27 de caractere, inclusiv spatii)

Yac

VVEC2022043461

2 EMITENTUL presteazi CLIENTULUI urmdtoarele servicii *

1. Servicii de EMITERE / LIVRARE CARDURI i PIN
Emitere card cu: PIN hértie E] sau PIN electronic IVR D

0.0 lei + TVA/card

Livrare card
Livrare PIN

Re-emitere card pierdut / furat

Re-emitere card expirat / Reactivare card inactiv

[x]

Re-emiterc PIN hértie

Pret liveare prima expeditie 0.0 lei, Incepénd cu a doua expeditie preu! este de 0.0
Ieifexpeditie

Pret livrare prima expeditie 0.0 lei incepand cu a doua expeditie, preful este de 0.0
lei/expeditie

0.0 lei/ card + liviare 0.0 lei per expeditie
0.0 lei/ card + livrare 0.0 lei per expeditie

0.0 lei/ fiecare PIN +livrare 0.0 lei per expeditie

Re-emitere PIN electronic IVR D
Durata livrare card emis / re-emis

Duratd livrare PIN

. |Duraté livrare PIN re-emis pe hirtie

Scrisoare informativi atagatii cardului

Personalizarea cardului cu denumirea i codul fiscal ale angajatorului gi cu
nurnele §i prenumele utilizatorului — elemente obligatorii legale

11, Servicii de ALIMENTARE si GESTIONARE CARDURI
Pref alimentare card emis

Perioad3 transmitere comenzi

Timp alimentare*

Recepfie comandi alimentare online — pe platformni dedicati
Receptie comandi alimentare e-mail cu figier standardizat
Alimentare efectoalii ca suportul asigurat de Relafii Clienii
Activare carduri in calup
Administrare cont client
Administrare cont Utilizator
Factur3 electronicd

Facturd pe suport hirtie la cerere D
Call center Client i call center Ulilizator
Ambalare simpli (fird criterii)
Ambalare personalizata
Aplicatia Card UpRoménia

Returnare sume expirate / necuvenite

11X, Serviciul Up SMS

I11.1. SMS de informare a wtilizatoritor cu privire la alimentarea carduritor
<i exnirarca valabilititii tichetelox

0.0 lei/ fiecare PIN +TVA

7 zile lucratoare de la incasarea platii

2 zile lucritoare de la incasare

5 zile lucritoare de la primirea de citre EMITENT a solicitiitii de reemitere
X

X

0.01 lei + TVA per contract
Oriclind, pe parcursul lunii
in aceeasi 2i

X

X

X

X

0.0 fei/an+TVA

0.0 lei per salariat beneficiar de card / an +TVA
X

La sediul clientului

X

X

0.0 lei + TVA pex comandd
X

X

DA NU (CLIENTUL va bifa optiunea pe care o doregte)

* Alimentarea se face in aceeag: z doar I cazu! in care Emutentul are incasarea in conturile sale piné la ora 17:00.

[pret serviciu SMS previizut la pet.IIL1:.0 lei,,;

’m"g'\é"\.\
sistompiie) \

AUTORITATEA NAVALA ROMANA
, (semniitpra si gtampila)

DIRECTOR GENERAL,
Cosmin-Lawsen(ta DU MlTR,X‘IZ‘HB

UP ROMANIA SRL
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Capital soclal: 22.486.460 lel, RC J40/6468/2002, CUI RO14774435
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Center, Building A. et 8, 040215, Sector 4, Bucuresti
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CONVENTIE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
APLICARILA LA PRODUSELE TMH, TME, TCH, TCE, TCLH, TCLE, VVH VVE

fNCHEIATA INTRE

UP ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Sectorul 3, Sos. Dudesti-Pantelimon nr. 42, fnregistratd la Registrul Comertutui sub
nr, J40/6468/2002, avind Cod Unic de inregistrare 14774435, reprezentati de SCUTARIU MIHAELA, in calitate de RELATII
CLIENTI IMM (denumitd in continuare ,,Up Romania”)

si
AUTORITATEA NAVALA ROMANA (ANR) cu sediul in INCINTA PORT CONSTANTA NR 1 CLADIRE ANR,

CONSTANTA, CONSTANTA, inregistratd la Registrul Comerfului sub nr. -, avind Cod Unic de inregistrare 11055818,
reprezentatd legal de DUMITRACHE COSMIN LAURENTI, in calitate d¢ REPREZENTANT LEGAL (denumitd in continuare

Up Roménia si Clientul fiind in continuare numiti In mod individual ,,Partea” si colectiv ,,Partile”

AVAND IN VEDERE CA:

(A) La data de 25 mai 2016 a intrat in vigoare Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 al Parlamentului European i al Consiliului
Uniunii Europene privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind libera
icirculatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,,GDPR”) care se aplicd incepand cu data de 25 mai 2018;
(B) Partile au Incheiat si/sau, dupd caz, urmeaza sd ncheie contract(e) (,,Contractul”) avind ca obiect emiterea i livrarea de bilete
de valoare, conform reglementirilor legale aplicabile acestor produse, pentru angajatii Clientului, de tip:

i) Tichete de masa pe suport electronic(TME)

ii)  Tichete cadoupe suport electronic (TCE)

iii) Tichetele culturd pe suport electronic(TCLE)

iv)  Vouchere de vacantd pe suport electronic(VVE)

(denumite colectiv bilete de valoare)

(C) Fiecare Parte trebuie s& prelucreze date cu caracter personal (nume, prenume, functie, date de contact) privind reprezentantii

celeilalte Parti, atdt in scopul Incheierii, cat §i in scopul executdrii Contractului;

(D) De asemenea, in vederea executdrii Confractului, Clientul va transmite cétre Up Romania date cu caracter personal ale angajatilor

Clientului (nume, prenume, CNP, angajator, nr. zile lucrate, dupd caz), beneficiari ai biletelor de valoare;

(E) Conform GDPR, persoana juridicé care, singurd sau impreund cu altii, stabileste scopurile §i mijloacele de prelucrare a datelor cu

caracter personal este operator.

(F) Astfel, Pértile confirma cé, In executarea Contractului:
a. Fiecare dintre Pétti are calitatea de operator de date cu caracter personal de sine stititor; Up Roménia actioneazd in mod
independent de Client, prelucrdnd datele reprezentantilor Clientului §i ale beneficiarilor biletelor de valoare in nume propriu,
cu stricta respectare a prevederilor legislative aplicabile Up Roménia, in calitatea sa de unitate emitentd de bilete de valoare;
b. Up Roménia nu primegte instructiuni de la Client in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal aparfindnd
angajatilor Clientului, prelucrérile desfdsurate de cétre Up Roménia fiind stabilite In sarcina sa prin obligatiile legale care i
revin in calitate de unitate emitenti de bilete de valoare. In concret, Clientul solicitd cu tith: general furnizarea de servicii
conform Contractului, constdnd in emiterea §i livrarea de bilete de valoare, conform legislatiei in vigoare, pentru angajatii
Clientului, punind la dispozifia Up Romaénia datele cu caracter personal pe care Up Roménia le solicitd prin completarea
formularulvi de comanda.
De asemenea, Clientul actioneazd in mod independent de Up Romaénia in prelucrarile pe care le desfdsoard asupra datelor cu
caracter personal ale beneficiarilor biletelor de valoare in baza raporturilor juridice proprii, directe, pe care Clientul le are cu

AUTORITATEA. NAVALA ROMANA ¥
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J Partile, in calitate de operatori de date cu caracter personal, au obligatia de a respecta dispoziiile legale privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, §i au convenit s incheie prezenta
Conventie care sd reglementeze prelucrdrile de date cu caracter personal realizate In executarea sau in legéturdi cu Contractul, dupd
cum urmeaza:

1. Prefucrarea datelor cu caracter personal va fi realizatd de cétre Pérti, asuméndu-gi urmétoarele:

1.1, Pirtile se obligd sd respecte prevederile aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv prevederile
GDPR, ale legislatiei de punere in aplicare, astfel cum aceasta este adoptatd, precum si deciziile pe care autoritatea de
supraveghere din Roménia (ANSPCP) le emite periodic in legitmd cu acestea, atunci cénd prelucreazd date cu caracter
personal in executarea Contractului.

1.2. In executarea Contractului, fiecare Parte va divulga date cu caracter personal citre cealaltd Parte, astfel:

Clientul va divulga ciitre Up Romania datele cu caracter personal referitoare la angajatii proprii gi/sau la reprezentantii
Clientului, astfel cum aceste date sunt considerate necesare gi sunt solicitate de cdtre Up Roménia, in deplind
conformitate cu prevederile legale, pentru prestarea serviciilor conform Contractului;

Clientul va divulga doar acele date cu caracter personal pe care este autorizat sau pentiu care are dreptul, conform
prevederilor legale aplicabile si a contractelor la care este parte, si le divulge citre Up Romaénia, asigurdndu-se ci are
un temei legal adecvat pentru prelucrarea datelor si asigurind informarea adecvati a persoanelor vizate cu privire la
dezviluirea datelor lor cu caracter personal citre Up Roménia, conform Contractului.

1.3. Datele cu caracter personal ale angajatilor Clientului gi/sau reprezentantilor Clientului, care beneficiazi de serviciile Up
Roménia vor fi colectate de ciitre Up Roménia, ca urmare a dezviluirii de citre Client ciitre Up Roménia sau, dupd caz, vor fi
dezviluite Up Roménia de cétre angajatii Clientului si/sau reprezentantii Clientului in contextul furnizérii serviciilor conform
Contractului {spre exemplu, in cazul in care persoanele respective 1si creeazi cont pe aplicatie ori se aboneaza la newsletterele
Up Roménia).

1.4. Pirtile sunt responsabile, conform prevederilor privind protectia datelor cu caracter personal aplicabile, si informeze in
mod corespunzitor persoanele vizate cu privire la propriile operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, inclusiv cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal in baza Contractului,

1.5. Fiecare Parte va actiona ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor in legdturd cu Contractul
si niciuna dintre Parfi nu va accepta vreo rdspundere pentru o incilcare de citre cealaltd Parte a legislatiei aplicabile privind
protectia datelor cu caracter personal. Pentru evitarea oricdrui dubiu, Clientul va rdspunde pentru orice Incélcare a unei
obligatii stabilite in sarcina lui, in legdturd cu datele cu caracter personal ale angajatilor gi/sau reprezentantilor séi pani la
momentul efectudirii transferului acestora catre Up Romdnia, inclusiv pentru indeplinirea conditiilor legale cu privire la acest
transfer, iar Up Roménia va réspunde pentru orice astfel de incélcare in sarcina sa survenind de la momentul la care primegte
datele cu caracter personal. Nicio prevedere din prezenta Conventie nu va fi mtexpretata ca instituind o relatie de tipul
operatori asociati sau operator-persoand Imputernicitd de operator,

UP ROMANIA AUTORITATEA NAVALA ROMANA
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2. Fird a aduce atingere art. 1 de mai sus §i In conformitate cu prevederile legale aplicabile, Up Roménia va putea prelucra datele
personale ale angajatilor si/sau alti beneficiari desemnati de Client si/sau sau reprezentantilor Clientului:

2.1. in scopul incheierii §i executdrii Contractului, precum si in scopuri adiacente acestuia, cum ar fi verificarea gradului de
satisfactie a Clientului;

2.2. in scopul desfagurarii activitatilor specifice obiectului de activitate, inclusiv, dar fdré a se limita la personalizarea, precum
si utilizarea, procesarea §i decontarea tranzactiilor cu bonuri de valoare;

2.3. in scopul de a comunica Clientului noi solutii implementate de Up Roménia care i-ar putea fi de interes;

2.4, in alte scopuri, in conformitate cu Politica de prelucrare a datelor cu caracter personal disponibild pe website-ul Up
Romdnia, la adresa https://upromania.ro/politica-prelucrare-date/, caz in care prelucrdrile se vor desfdgura pe baza unor
raporturi stabilite In mod direct cu persoanele vizate, fird interventia Clientului §i intotdeauna {indnd seama de exigentele
legislatiei aplicabile privind protectia datelor. In acest sens, prezenta Conventie ori Contractul nu vor fi considerate, prin
simpla lor incheiere, ca autorizind respectivele prelucrari,

3. Pértile vor asigura:

3.1. informarea adecvatd a reprezentantilor propm, inclusiv a persoanelor de contact, in ceea ce priveste dezviluirea cétre
cealalts Parte a datelor cu caracter personal si prelucrarea lor in scopul incheierii i executirii Contractului. in plus, Clientul
este responsabil pentru informarea adecvatd a beneficiarilor biletelor de valoare in ceea ce priveste dezviluirea cétre Up
Roménia a datelor cu caracter personal in scopul emiterii biletelor de valoare;

3.2, respectarea drepturilor persoanelor vizate, conform legislatiei aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal,
inclusiv GDPR;

3.3. indeplinirea obligatiilor ce le revin in cazul Incélcérii securitétii datelor cu caracter personal,

3.4. implementarea unor mésuri tehnice §i organizatorice adecvate care si asigure securitatea si confidentialitatea datelor cu
caracter personal prelucrate conform Coniractului.

4. Prezenta Conventie reprezintid infelegerea Pértilor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal in legdturd cu executarea
Contractul §i inlocuiegte orice alte prevederi, alt acord gi infelegere anterioard, indiferent de formad, incheiate de Parfi in ceea ce
priveste rolurile i obligatiile ce revin acestora in legéturd cu prelucrarea datelor cu caracter personal pentru executarea Contractului.
S. Prezenta Conventie se va aplica fncepand cu data semnérii acesteia.

Prezenta Conventie a fost redactatd si semnaté intr-un (1) exemplar original astézi, 2022-05-02

UP ROMANIA
(semmitura §i stampila)
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ADDENDUM 1 — Mésuri tehnice §i organizatorice de Securitate implementate de Up Roménia

1. Securitatea datelor cu caracter personal

1.1. Luénd in considerare stadiul tehnicii, costurile implementirii §i natura, scopul, contextul i scopurile prelucrérii, precum si riscul
variabil din punctul de vedere al producerii §i al dimensiunii pentru drepturile si libertétile persoanelor fizice, Up Roménia
implementeazi masuri tehnice §i organizatorice adecvate pentru a asigura un nivel de securitate adecvat riscului pentru datele cu
caracter personal, inclusiv, dupd caz:

1.1.1. Capacitatea de a asigura confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea gi rezistenta continud a sistemelor si serviciilor
de prelucrare

1.1.2. Capacitatea de a restabili disponibilitatea si accesul la datele personale intr-o manierd rapidd in cazul unui incident fizic
sau tehnic;

1.1.3. O procedurd de backup i de restaurare a datelor cu caracter personal;

1.1.4. Implementarea unui sistem de control al accesului aplicabil tuturor utilizatorilor care acceseazd sistemul IT al Up
Romaénia;

1.1.5. Utilizarea credentialelor de autentificare;

1.1.6. Traficul citre i de la sistemul IT este monitorizat i controlat prin aplicatii de firewall §i antivirus, sau alte sisteme de
detectare a accesului neautorizat, care sunt configurate corespunzitor §i actualizate regulat, conform actualizirilor disponibile
de la dezvoltator;

1.1.7. Utilizatorii nu pot dezactiva sau evita setérile de securitate, precum nici nu pot instala sau dezactiva aplicatii software
neautorizate.

1.2. In evaluarea nivelului adecvat de securitate, Up Romdnia ia in considerare toate riscurile pe care prelucrarea le prezint, in
special prin distrugerea accidentald sau nelegald, pierdere, alterare, dezvéluire sau acces neautorizat la datele cu caracter personal
stocate sau prelucrate in alt mod.

2. Siguranta si protectie fizici

2.1, In incaperile si spatiile in care se gisesc elemente sau componente fizice ale infrastructurii sistemului IT sau terminale care
permit accesarea acestuia in orice mod, nu este permis accesul personalului neautorizat. Vor fi luate mésuri tehnice (e.g. sisteme de
detectare si alertare a intruziunilor, turnichete operate cu carduri, sistem de blocare a cdilor de acces) sau organizatorice (e.g. agenti
de securitate) adecvate pentru a proteja accesul in aceste incdperi §i punctele de acces la acestea impotriva accesului persoanelor
neautorizate.

3. Managementul resurselor umane

3.1. Up Roménia se asiguri c3 tofi angajatii i5i Inteleg responsabilititile i obligatiile in legdturd cu prelucrarea datelor cu caracter
personal.

4, Politici §i proceduri

4.1. Up Roménia are implementate politici §i proceduri interne cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

5. Incilcarea securitigii Datelor Personale

5.1. Up Roménia se asigurd cd a implementat mésuri tehnice adecvate pentru detectarea unei incélcari a securitétii datelor cu caracter
personal §i are o procedurd de rdspuns la incidente/incalcéri ale securitéfii datelor cu caracter personal, care asigurd un raspuns
iefectiv la incidentele in legdturd cu datele cu caracter personal.

UP ROMANIA AUTORITATEA NAVALA ROMANA
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fn urma unei analize interne, am concluzionat c& Up Romania SRL (,,Up Roménia”) este operator de date cu caracter personal in
ceea ce priveste prelucririle de date cu caracter personal in legiturd cu executarea contractului incheiat cu dumneavoastré, conforin
prevederilor legale in vigoare, inclusiv GDPR.

in acest sens, vi prezentdim mai jos o parte dintre argumentele noastre:

Up Roménia este o societate nregistraté i autorizatd de Ministerul Finantelor Publice, conform prevederilor legale aplicabile (e.g.
Legea nr. 165/2018 privind acordarea biletelor de valoare i Normele metodologice de aplicare a acesteia) pentru desfdsurarea
activitdtii de emitere bilete de valoare.

in ceea ce priveste calitatea de operator a Up Roménia, in sprijinul acestei concluzii ne bazim pe Avizul nr. 1/2010 emis de Grupul
de Lucru pentru protectia datelor, numit in temeiul art. 29, prin care s-au oferit explicatii cu privire la notiunile de operator, persoand
fmputernicitd, operatori asociati §i terti. Astfel, operator este acea persoand ,,care, singurd sau Impreund cu altele ,,stabileste scopurile
si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal”. In ceea ce priveste notiunea de ,,a stabili”, Grupul o echivaleazi cu cea de
,,a avea controlul” asupra scopurilor si mijloacelor de prelucrare. La pagina 10 din Aviz, Grupul stabileste ca fiind operator acea
persoana care este obligatd prin lege s colecteze i sd prelucreze anumite date personale: ,, Totusi, mai frecvent este cazul in care
legislatia nu desemneaza direct un operator sau nu stabileste criteriile pentru desemnarea acestuia, ci stabileste o indatorire sau obliga
o persoani s& colecteze i s prelucreze anumite date.

Or, in cazul emitentilor de tichete, legiuitorul este cel care a stabilit cd emitentii trebuie si colecteze anumite date cu caracter personal
si sd le prelucreze pentru a-si putea indeplini scopul specific, cel de emitere a unor bilete de valoare.

-Astfel, legislatia prevede in mod expres faptul cé biletele de valoare trebuie s cuprindé, printre altele, numele, prenumele §i codul
numeric personal ale beneficiarului biletului de valoare. fn vederea respectirii acestor prevederi exprese, Up Romania soliciti
clientilor sii, iar acestia transmit citre Up Romania, datele cu caracter personal men#ionate apartinind beneficiarilor, Impreund cu
numérul de zile lucrate de acestia, conform prevederilor legale aplicabile care prevad cé valoarea biletelor de valoare emise trebuie si
corespundd numirului de zile lucrate. In cazul in care dumneavoastrd ne-ati solicita s inscriem alte date cu caracter personal pe
biletele de valoare, Up Roménia nu va putea da curs solicitérii.

Din acest punct de vedere, clientul este cel care initiazi relatia contractuald, dar nu §i cel care initiazi prelucrarea de date. In lipsa
raporturilor stabilite cu un client, nu poate avea loc nicio prelucrare de cétre Up Roménia, fapt ce decurge din specificul activititii de
prestiri servicii. Scopul contractirii il reprezinté, din perspectiva clientului, oferirea unor beneficii angajatilor proprii, beneficii cu un
regim fiscal i impozabil distinct fatd de cel salarial. Pentru client, raportat la scopul avut in vedere, situatia era similard §i in cazul
ipotetic in care pentru aceastd activitate legea nu ar fi prevazut o anumité prelucrare de date. Raportat la aceasta, nu clientul stabilegte
scopul prelucrdrii datelor, ci prevederile legislative care guvemeazi activitatea Up Roménia. fn concluzie, atunci cénd
dumneavoastrd solicitati prestarea unui anumit serviciu din partea Up Romania, indicati serviciile/produsele pe care le doriti, fard a
indica sau a da instructiuni exprese cu privire la activitétile de prelucrare a datelor personale ce trebuie desfdsurate pentru a atinge
rezultatul dorit de dumneavoastrd. Astfel, ldsati la latitudinea noastid determinarea acestor activitdfi de prelucrare, pe care le
determindm in mod independent, in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Totodats, legislatia speciald aplicabild emitentilor de tichete impune acestora obligatii specifice pentru asigurarea circulatiei Biletelor
de valoare in conditii de sigurantd. De aceea, Up Roménia trebuie sa analizeze si sd decidd ce anume masuri trebuie s@ implementeze
pentru a asigura circulatia In conditii de siguranta.

«Date fiind obligatiile legale ale Up Roménia, societatea noastrd nu ar putea primi de la clienti, la incetarea contractului, instructiuni
“cu privire la gtergerea sau Tnapoierea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

fn acelasi sens, conform Avizului 1/2010 emis de Grupul de Lucru Articolul 29 privind protectia datelor, contractarea cu o persoani
juridicd, in spetd Up Roménia, pentru prestarea unui serviciu pentru sau in beneficiul angajatilor proprii nu face ca acea persoand
juridica s fie calificatd in mod necesar drept persoand imputernicitd. Mai mult, o activitate supusd unei autoriziri speciale, cum este
cea a unitétilor emitente de tichete ca Up Romaénia, §i expertiza profesionald a unui prestator de servicii joacd un rol deosebit de
important §i determind calificarea Up Romaénia ca operator de date cu caracter personal, prin prisma aceleiagi opinii a organismului
european Grupul de Lucru Articolul 29 privind protectia datelor.

In acest caz, clientul are nevoie de un scop §i de un temei proprii pentru a justifica transferul datelor angajatilor citre Up Roménia,
iar nu pentru prelucrarea propriu-zisé (realizatd exclusiv de cétre Up Roméania). Acest transfer nu trebuie s se confunde cu insdsi
activitatea de prelucrare a datelor in scopul emiterii de bilete de valoare. Cu toate acestea, trebuie mentionat c transferul datelor este,
cel putin teoretic, ulterior momentului la care Up Roménia {conform legislatiei aplicabile) stabileste ci sunt necesare anumite date cu
caracter personal ale angajatilor in scopul emiterii de bilete de valoare, Odatd efectuat transferul datelor angajatilor citre Up
Romaénia, contributia clientului in ceea ce priveste activitatea de prelucrare se opreste; niciuna dintre parti nu intervine in scopul si,
mai ales, in modalitatea in care se face prelucrarea datelor de citre cealaltd parte,

fn concluzie, considerim ci scopurile §i mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal sunt stabilite prin prevederile legale
aplicabile Up Roménia, iar nu de cdire clientii nogtri. Prin urmare, raportat la activitatea de prelucrare constind in emiterea de bilete
de valoare, Up Romania este operator de date cu caracter personal.

Astfel, 1n calitate de operator de date cu caracter personal, Up Roménia va avea toate obligatiile derivAnd din aceastd calitate, in
conformitate cu prevederile GDPR i ale legislatiei nationale aplicabile §i, inclusiv, va purta responsabilitatea in eventualitatea
producerii unui incident de securitate privind protectia datelor. Pentru mai multe informnatii privind modul in care prelucrdm date cu
caracter personal, v invitim s& consultai nota noastrd de informare disponibild pe website-ul https:/upromania,ro, la adresa
https:/fupromania.ro/politica-prelucrare-date/. Pentru orice detalii suplimentare, vd stdim cu placere la dispouzitie.





